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 يةالأردنالمالي في البنوك  الأداءتكاليف المحاسبة السحابية على  أثر
 مين" حبايب أ: رنا "محمد عدادإ

 العمارنة  براهيمإ سماءأستاذة الدكتورة الأ :شرافإ
  باللغة العربية صـملخ  ال

البنوك  المالي في الأداءتكاليف المحاسبة السحابية على  أثرالتعرف على  إلىهدفت الدراسة 
ة تم انفاقها على البرامج والتطبيقات كمؤشر على المحاسب لفة التيالدراسة التك ية، واستخدمتالأردن

ي وهامش الصاف وهامش الربححقوق الملكية  والعائد على الأصولالعائد على  وتم استخدامالسحابية 
نسبة و راسة، كما تم تحديد حجم البنك المالي للبنوك عينة الد الأداءكمؤشرات على  الإجماليالربح 
تغيرات لعينة المتعلقة بهذه المتم تجميع البيانات المالية ونسبة السيولة كمتغيرات ضابطة. و  الرافعة

خلال الفترة من  إسلامية( بنوك 3( بنك تجاري و)13( بنكا اردنيا منها )16من )الدراسة المكونه 
 الخطي الإنحداروتم استخدام تحليل  مشاهدة) 112)، حيث بلغ عدد المشاهدات 2021 إلى 2015

 أثرجد نه يو أهمها أالعديد من النتائج  إلىوتوصلت الدراسة المتعدد لاختبار فرضيات الدراسة. 
بياً ومعنوياً ايجا الأثرحيث كان ية، الأردنالمالي في البنوك  الأداءلتكاليف المحاسبة السحابية على 

والعائد على حقوق الملكية  (ROA) الأصولالمتمثلة في العائد على المالي و  الأداءعلى مؤشرات 
(ROE ) هامش الربح الصافيو (NPM)  الإجماليهامش الربح و (GPM )الدراسة بتشجيع  وأوصت

 خذ بتطبيقات المحاسبة السحابية.البنوك لمواكبة التطور التكنولوجي والأ

 .المالي الأداءالكلمات المفتاحية: المحاسبة السحابية، تكاليف المحاسبة السحابية، 
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Abstract  

يزية صـملخ  ال  باللغة الإنجل

The study aimed to investigate the impact of cloud accounting costs on the financial 

performance of Jordanian banks. The cost of programs and applications were used as 

proxy for cloud accounting cost. And the return on assets, the return on equity, the net 

profit margin, and the gross profit margin were used as indicators of the financial 

performance of the study sample banks. The size of the bank, the financial leverage ratio, 

and the liquidity ratio were determined as control variables. The data was collected from 

16 Jordanian Banks (13) of which was commercial banks and (3) were Islamic banks for 

the period 2015 to 2021. The total observations were (112) Bank-year observations. 

Multiple Linear regression was used to test the hypotheses. 

The main result of this study was; there is an impact of cloud accounting costs on the 

financial performance in Jordanian banks, as well as there is a positive and significant 

impact on financial performance indicators Presented by return on assets (ROA), return 

on equity (ROE), net profit margin (NPM) and gross profit margin (GPM). The study 

recommended encouraging banks to keep pace with technological development and adopt 

cloud accounting applications. 

Keywords: Cloud Accounting, Cloud Accounting Costs, Financial Performance. 
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 ولالفصل الأ 
 هميتهاأخلفية الدراسة و 

 المقدمة  (1-1)

وعلى الشركات  تمياً ح مراً في ظل التقدم التكنولوجي والتقدم الرقمي المتسارع أالسحابية تعتبر المحاسبة 

قديم للكلف والوقت وتحقيق الدقة لت بذلك والتخلي عن النظم التقليدية توفيراً  أن تعطي اهتماماً 

الثورة الصناعية الرابعة من  قانطلاومع القرار في الوقت المناسب.  لأصحابالمعلومات المفيدة 

 (Processing) وطاقة المعالجة الإنترنتالإنجازات الكبيرة التي حققتها الثورة الثالثة، خاصة شبكة 

 المعرفة. فهذه إلىالهائلة، والقدرة على تخزين المعلومات، والإمكانات غير المحدودة للوصول 

زات تفتح اليوم الأبواب أمام احتمالات لامحدودة من خلال الاختراقات الكبيرة لتكنولوجيات الإنجا

نترنت الأشياء، والمركبات ذاتية القيادة، والطباعة  ناشئة في مجال الذكاء الاصطناعي، والروبوتات، وا 

ة، وسلسلة بة الكموميثلاثية الأبعاد، وتكنولوجيا النانو، والتكنولوجيا الحيوية، وعلم المواد، والحوس

 .(2018 العربية،) وغيرها )Blockchain(ل الكت

حل برامج م تحل تدريجياً ة عبر الويب بالمحاسالسحابية والمعروفة أيضا باسم  المحاسبةبدأت و 

ة والفعالة المسؤولين التنفيذيين الماليين بالحلول المحاسبية العملي اهتمام، حيث تزايد المحاسبة التقليدية

نة الكافية للتكيف تتسم أيضا بالمرو والتي تقديم البيانات التفصيلية، لمهام  لها من حيث التكلفة والتي

ية تطوير الانظمة المحاسبية التقليد أجللذا، فأنه من  .اجات العمل المختلفة وظروف السوقمع احتي

 ومع مرور الوقت تزايد عدد ،تم تطوير برامج المحاسبة السحابية فقد سهيل مهمه المحاسب،وت

 (.2021المؤسسات التي تعترف بقيمتها كوسيلة فعالة لتوفير الوقت والمال )يوسفي وقتال، 
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ن المحاسبة السحابية هي في الأساس توصيل موارد الحوسبة كخدمة وليس كمنتج عبر إ

المستخدم النهائي معرفة الموقع والتكوين المادي للنظام الذي يقدم الخدمات، من لا يتطلب و ، الإنترنت

 لأخرىاالكمبيوتر والأجهزة الإلكترونية  أجهزةالموارد المشتركة من خلال  إلىويمكن بعد ذلك الوصول 

 .(2020)ايمان،  الإنترنتعبر المتصلة 

 لىإاين انشطتها وعملياتها وتعدد اهدافها جميع المؤسسات على اختلاف انواعها وتب وتسعى

عام، ولكن تركيز جميع المؤسسات كان ومازال منصباً بالدرجة الاولى  بشكل  تحقيق تلك الاهداف 

لأن الوصول للأهداف المالية يعتبر ضماناً لنجاح المؤسسة وتقدمها وازدهارها، على الاهداف المالية 

وبالتالي فأن عدم مقدرة المؤسسة على تحقيق الاهداف والحفاظ على قوتها ومركزها في السوق، 

 .(2017المالية قد يؤثر سلباً على بقائها واستمرارها )الشرايعة، 

استخدام تكنولوجيا المعلومات في تطوير  إلىباقة سية من المؤسسات الالأردنالبنوك  تعتبر

اتها عملية المحاسبة ومخرجاعمالها وخدماتها، ومن ضمنها المحاسبة السحابية التي تضمن تبسيط 

وتوافقها مع السياسات المعمول بها، مما يعني توجيه تكاليف البنك التشغيلية نحو تبني مثل هذه 

الضروري  وترى الباحثة انه من البنك وربحيته. أداءالخدمات التكنولوجية والتي بدورها ستؤثر على 

ماد على بالاعتية الأردنفي البنوك  ماليال الأداءالمحاسبة السحابية على  تكاليف أثرالبحث في 

 .بعض المؤشرات المالية ومدى تأثيرها بتكاليف المحاسبة السحابية

 مشكلة الدراسة  (1-2)

ي تنظيم مساهمته ف إلىعلى المحاسبة السحابية يساهم في تخفيض التكاليف اضافة  الاعتمادان 

مدى مساهمة المحاسبة السحابية في تقليل التكاليف من خلال عدم الحاجة يظهر العمل المحاسبي، و 

ر مختصة من المحاسبين وتحمل تكاليف توفير اماكن لهم ورواتبهم وتدريبهم )شناوة، داكو  إلى
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لا ان اعتماد البنوك على المحاسبة السحابية يخلق تكاليف جديدة تتمثل في إ. (2019الشمري، 

طبيقات وتدريب الموظفين وغيرها من التكاليف المترتبة باستخدام المحاسبة تكاليف البرمجيات والت

 (.2020، وحليمي )سلطاني السحابية مثل توفير الامن والحماية للبيانات وضمان الخصوصية

ن أكثر نشاطاً وتأثيراً في الاقتصاد المحلي و وتعتبر البنوك العامة من المؤسسات الاقتصادية الأ

 هذه البنوك يضمن لها الاستمرار والنماء. أداءضمان سلامة 

وبما أن المحاسبة السحابية ما زالت في طور التغيير والتحديث فهذا يتبعه  ؛سبق على ما وبناءً 

بالبرامج والتطبيقات وتدريب الموظفين والاستغناء عن النظم التقليدية مما قد  متمثلةتكاليف مالية 

 إلى قالوالانتفي السنوات الأولى من عملية التحديث  يؤثر على ربحية البنوك وأدائها خصوصاً 

حداثة بالمحاسبة السحابية و  ما يتعلقهذا الموضوع والرغبة في دراسة  ولأهمية ،المحاسبة السحابية

مع  تناسب طردياً ، جاءت هذه الدارسة والتي تالموضوع وزيادة الاهتمام به في السنوات الأخيرة

من هذه  يةنالأردلبنوك ولتحقيق الفائدة لكنولوجيا والعالم الرقمي التطورات الجديدة في عصر الت

 الدراسة.

 الدراسة  أهداف( 1-3)

 لأداءاتكاليف المحاسبة السحابية على  أثرالتعرف على  إلى يتمثل الهدف الرئيسي لهذه الدراسة

 تحقيق الأهداف الفرعية التالية: وذلك من خلالية الأردنالمالي في البنوك 

  المحاسبة السحابيةتكاليف التعرف على مفهوم. 

  المالي الأداءالمالي ومقاييس  الأداءالتعرف على مفهوم.  

  ةيالأردنالمالي في البنوك  الأداءتكاليف المحاسبة السحابية على  أثرالتعرف على. 
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 أهمية الدراسة ( 1-4)

يمكن و  محورين الاول من الناحية النظرية والثاني من الناحية التطبيقية إلى الدراسةتنقسم اهمية 

 تي:توضيحها على النحو الآ

الم بية والتي يتجه العموضوع المحاسبة السحان الدراسة الحالية تتناول أحيث الاهمية العلمية: 

اً في النظام اسلوباً حديث الموضوع وتناولهحيث تنبع اهمية الدراسة من حداثة ، إليهاالاقتصادي 

 لأداءا" وطريقة حفظ البيانات المحاسبية سحابياً، وتأثيرها على  سحابياً المحاسبي الالكتروني " 

ونظراً لقلة الدراسات والبحوث في هذا المجال فيتوقع الحصول  .يةالأردنالمالي في البنوك 

  .على نتائج تساعد الباحثين والدارسين في البحوث المستقبلية

تمتاز الدراسة بحداثه الموضوع والذي يعتبر من الناحية العملية تطوير لتنفيذ العمل : الاهمية العملية

يتوقع  يثح، " سحابياً"لكترونياً إالمحاسبي من حيث المعالجات المحاسبية واستخراج النتائج 

تقنية  دارةإنوك مثل بوالعاملين في ال القرارحاب صأنتائج وتوصيات تساعد الدراسة م ن تقد  أ

مثل  تحققها المحاسبة السحابيةالفوائد والمزايا التي للتعرف على  المالية الإدارةالمعلومات و 

تاحة المعلومات للجميع وفق ضنات السرعة في نقل البيا ابط و حول العالم وكذلك الدقة العالية وا 

عام  ل  بشكوتعتبر البنوك  نات،وصلاحيات في الدخول للبرامج وادخال البيا ةوشروط محدد

 .الإجماليقطاع حيوي ومؤثر في الناتج القومي 

 أسئلة الدراسة وفرضياتها  (1-5)

 سئلة الدراسة أ( 1-5-1)

 :وعليه يمكن صياغة السؤال الرئيس التالي

  نوك المالي في الب الأداءلتكاليف المحاسبة السحابية على  إحصائيةذو دلالة  أثرهل هناك

 ية؟الأردن
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 سئلة الفرعية التالية:وللإجابة على هذا التساؤل فقد تم طرح الأ

  العائد ب اً مُـقاسالمالي  الأداءلتكاليف المحاسبة السحابية على  إحصائيةذو دلالة  أثرهل هناك

 ؟يةالأردنالبنوك  في ROA)) الأصولعلى 

  العائد ب اً مُـقاسالمالي  الأداءلتكاليف المحاسبة السحابية على  إحصائيةذو دلالة  أثرهل هناك

 ؟يةالأردنالبنوك  في ROE)) على حقوق الملكية

  بهامش  اً مُـقاسالمالي  الأداءلتكاليف المحاسبة السحابية على  إحصائيةذو دلالة  أثرهل هناك

 ؟يةالأردنالبنوك  في( NPM)الصافي الربح 

  بهامش  اً مُـقاسالمالي  الأداءالمحاسبة السحابية على  لتكاليف إحصائيةذو دلالة  أثرهل هناك

 ؟يةالأردنفي البنوك  (GPM) الإجماليالربح 

 ( فرضيات الدراسة1-5-2)

 :فقد تم بناء الفرضيات التالية سئلتهاوأ على مشكلة الدراسة بناءً 

 الرئيسية:فرضية الدراسة 

H0إحصائيةذو دلالة  أثر : لا يوجد ( 0.05عند مستوى دلالة≥ α) السحابيةلمحاسبة لتكاليف ا 

 .يةالأردنك لبنو ل المالي الأداءعلى 

 هذه الفرضية فقد تم بناء الفرضيات الفرعية التالية: ولاختبار

1H0 مستوىعند  إحصائيةذو دلالة  أثر: لا يوجد ( 0.05دلالة≥ α) لمحاسبة السحابية لتكاليف ا

 .يةالأردنفي البنوك  (ROA) الأصولالعائد على ب مُـقاساً المالي  الأداءعلى 

2H0 : مستوىعند  إحصائيةذو دلالة  أثرلا يوجد ( 0.05دلالة≥ α)  لتكاليف المحاسبة السحابية

 ية.الأردن( في البنوك ROEالعائد على حقوق الملكية )ب مُـقاساً المالي  الأداءعلى 
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H03:  مستوىعند  إحصائيةذو دلالة  أثرلا يوجد ( 0.05دلالة≥ α)  لتكاليف المحاسبة السحابية

 ية.الأردن( في البنوك NPM) بهامش الربح الصافي مُـقاساً المالي  الأداءعلى 

40H:  مستوىعند  إحصائيةذو دلالة  أثرلا يوجد ( 0.05دلالة≥ α)  لتكاليف المحاسبة السحابية

 ية.الأردن( في البنوك GPM) الإجماليهامش الربح ب مُـقاساً المالي  الأداءعلى 

 أنموذج الدراسة  (1-6)

 :التاليكنموذج الدراسة أفقد تم بناء  مشكلة الدراسة وفرضياتهاعلى  بناءً 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الدراسةأنموذج  (:1الشكل )
، (2020، وحليمي سلطاني) بعض الدراسات السابقة إلىبالاستناد  من قبل الباحثة أًعد المصدر:

(Pristyandini,2018)، Herliana, 2018)) ،(Nugraha  ,Nariswari  ,2020). 

 المتغير المستقل

 تكاليف المحاسبة السحابية

 المتغير التابع  

 داء الماليالأ

ROA% 

ROE % 

GPM % 

NPM % 

تكلفة الاجهزة والبرامج 

التي تشمل تكلفة 

التخزين الرئيسية وكلفة 

معدات الشبكة، تكاليف 

متعلقة بجودة البرامج 

تكلفة والرقابة عليها، 

اختبار وتشغيل البرامج، 

 وغيرها

 Sizeحجم البنك 

  Levالرافعة المالية 

 Liqنسبة السيولة 

ات الرقابية أو المتغير

 الضابطة

H0 
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  الدراسة  حدود( 1-7)

اقتصرت الدراسة على البنوك شمية حيث اية الهالأردن المملكةالدراسة في داخل هذه تطبيق  تم

استثنت  قد، و عمان المدرجة في بورصة يةالأردنجمع التقارير المالية السنوية للبنوك  وتم، يةالأردن

 الأخرىك ة، وسيصعب تعميم الدراسة على البنو خضع لتعليمات مختلفجنبية كونها تالبنوك الأ الدراسة

بيقات سنوات فقط وذلك لحداثة استخدام التط ، وقد اقتصرت الدراسة على فترة سبعوذلك للخصوصية

 .في البنوك

  جرائيةالإالتعريفات والمفاهيم  (1-8)

  :المصطلحات التي تناولتها الدراسة الحالية أهم

 المتغير المستقل  (1-8-1)

  السحابيةالمحاسبة 

ولكن الهدف واحد من المحاسبة في السحابة وهو معالجة البيانات وتخزينها ومن  التعاريفتعددت 

 يلي:بين التعاريف التي تم تداولها لهذا المصطلح ما 

 رنتالإنتالبرامج والبيانات عبر  إلىالوصول  إمكانية إلى عموماً   Cloudالسحابة مصطلح يشير

 .الإنترنتجهاز يؤمن الاتصال ب أيمكان وبواسطة  أيوقت ومن  أيفي 

لاستخدام تكنولوجيا  فيعتبر وصفاً   Cloud Accountingالسحابية المحاسبة مصطلحما أ

 ما لىإالمعلومات التي تعتمد على نقل المعالجة المحاسبية ومساحة التخزين الخاصة بالحاسوب 

وبهذا تتحول  ،عن طريق متصفح الويب الخاص بالمستخدم إليهاى بالسحابة والتي يتم الوصول يسم  

نور  ،خدمات عند استخدام تكنولوجيا المحاسبة السحابية )طوير إلىبرامج المحاسبة من منتجات 

  .(2022، ميمونو  الهدى
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 تكاليف المحاسبة السحابية 

 التكاليف مجموع منان بناء المحاسبة السحابية واعتمادها من قبل الوحدات الاقتصادية يترتب عليه 

 :(2020، وحليمي سلطاني)

بكة )تكلفة التحزين الرئيسية وتكلفة معدات الش أجهزةوالبرامج والتي تشمل تكلفة  الأجهزةتكلفة . 1

 .الشراء ومخصصات اهتلاكها(

 تكلفة اختبار وتشغيل البرامج.. 2

غذية الفعلي لها مع المخطط والت الأداءتكاليف متعلقة بجودة البرامج والرقابة عليها ومقارنة . 3

 ها رسمياً في حيز الاستخدام في النظام.عالعكسية قبل وض

كاليف تأجير ت أوتكلفة المساحة وتكلفة الكهرباء: تشمل تكلفة المساحة تكاليف بناء الغرف . 4

ما تكاليف الكهرباء )نظام الطاقة المستمرة( فتشمل تكاليف الطاقة أ الإنترنتمركز لبيانات 

 ك الطاقة.ضاءة والتبريد وتكاليف استهلاالرئيسية وتكنولوجيا المعلومات وتحميل البيانات والإ

 والمعدات والبرامج. الأجهزةرواتب الموظفين والادارات المختلفة وتكاليف صيانة . 5

غيل ثناء البناء وبعضها يحدث في فترة التشأفبعض التكاليف يتم تحملها تكاليف الاعداد . 6

 ن المحاسبة السحابية في تحديث وتطور مستمر.خر يحدث في المستقبل وذلك لأالآ والبعض

 المتغير التابع ( 1-8-2)

 المالي الأداء 

المالي مقياساً لنتائج كل من الاستراتيجيات والسياسات والعمليات التي حددتها المنظمة  الأداءيعتبر 

 من نفس القطاع الأخرى بالمؤسساتعلى مقارنة النتائج المالية الخاصة  ويساعدمسبقاً 
)Kimunduu,2017(. 
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  الأصولالعائد على ROA 

خدم لقياس الشركة كمؤشر يست أداءنسب الربحية ويعتبر من النسب المالية الهامة التي تقيس  أحدهو 

من خلال اجمالي اصولها المملوكة في المستقبل، ويشير معدل  الأرباحقدرة الشركة على تحقيق 

   باح.الأر اصولها لتحقيق  إدارةوجود فعالية لدى الشركة في  إلىالمرتفع  الأصولالعائد على 

 العائد على حقوق الملكيةROE   

النسبة العائد على كل دينار مستثمر من قبل حملة الاسهم العادية، ويأخذ هذا المقياس  هذهتقيس 

التشغيلية والتمويلية، وعندما لا يوجد ديون في هيكل رأس مال الشركة  النشاطات أثربعين الاعتبار 

 .(2021)حداد، الأصولفان معدل العائد على حقوق الملكية يساوي معدل العائد على 

  ش الربح الصافي هامنسبةNPM 

الصافية بعد الفوائد والضرائب الناتجة عن كل دينار من صافي المبيعات، ويعتبر  الأرباح حجميقيس 

 والبيع والتمويل. الإنتاجفي  الإدارة لكفاءةكمقياس عام 

 .(2021 ،)حداد قسمة صافي الربح بعد الفوائد والضرائب على المبيعات طريق عنويمكن قياسه 

  الإجماليهامش الربح نسبة GPM 

ما لعلاقة ن هذه النسبة اعن طريق قسمة اجمالي الربح على المبيعات. وتبي   النسبةيمكن قياس هذه 

 (.2021، حداد)المبيعات المبيعات وتكلفة هذه  نبي

 الرقابي  أوالمتغير الضابط  (1-8-3)

 حجم البنك Size 

بنك يتم قياس حجم اللذلك  الشركات،المالي لتلك  الأداءيؤثر الاختلاف بين حجم الشركات على 

بناءاً على لوجاريتم أجمالي اصول البنوك في نهاية السنة المشمولة بالتقرير السنوي 

(2016,Rahman). 
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 الرافعة المالية Financial Leverage: 

كل التمويل في الخاص بهي الأداءدارة المديونية في البنوك فهي تختص بتقييم إب النسبةتتعلق هذه 

البنك من خلال تحديد مدى اعتماد المصرف على اموال الغير في تمويل احتياجاته وبالتالي فهي 

 .(2019، الزبيدي،)الوائلي تعكس التناسق بين التمويل الذاتي والمقترض

 نسبة السيولةLiquidity  

 ىالحفاظ على مســــتوى أعل إلىولهذا الســــبب تســــعى الشــــركات  الشــــركة،مســــتوى ربحية  إلىتشــــير 

 أنهــا تســــــــــــــــاعــد الكثير من الأطراف في الاعتبــار بعينمع الأخــذ  ،الأصــــــــــــــولمن الســــــــــــــيولــة في 

  .قدرة الشـــــــــــــركة على الوفاء بالتزاماتها قصـــــــــــــيرة الأجل إلىاتخاذ القرار الصـــــــــــــحيح. حيث تشـــــــــــــير 

(Madushanka & Jathurika, 2018) 
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 :الفصل الثاني
 السابقةطار النظري والدراسات الإ

 .تمهيد (2-1)
  .النظري الإطار (2-2)

  المحاسبة السحابية.( 1-2-2)
  الأداء المالي.( 2-2-2)

 ذات الصلة. الدراسات السابقة( 2-3)
 .يميز هذه الدراسة ( ما2-4)
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 الفصل الثاني
 طار النظري والدراسات السابقةالإ

  تمهيد (2-1)

دب النظري والدراسات السابقة المرتبطة بموضوع الدراسة، ويحتوي على يستعرض هذا الفصل الأ

جنبية ويستعرض الدراسات العربية والأداء المالي، والأالنظري المتعلق بالمحاسبة السحابية  الإطار

 يميز الدراسة. ن ما، ويتضم  السابقة التي تحدثت عن نفس موضوع الدراسة

 ار النظريـطالإ (2-2)

حقيقه من ت إلىالدول وتتطلع الشعوب  إليهاالتي تسعى  الاهداف أهممن  الاقتصادييعتبر النمو 

بأنه  لاقتصادياتتوفر فيه كافة متطلبات الحياة، حيث يعرف النمو  لائقتحقيق مستوى معيشة  أجل

عينة. ومن فترة زمنية م خلالالسائد في بلد ما  الاقتصاديعملية زيادة الدخل القومي الحقيقي للنظام 

بد من توفر مجموعة من المقومات أهمها قطاع مالي متطور والذي  لا الاقتصاديتحقيق النمو  أجل

نموية لتنفيذ الخطط الت اللازمة الاجنبيةالتمويل المحلية  وتوفير مصادربدوره يعمل على حشد 

المعلومات، و  المعاملاتض تكلفة متوسطة وطويلة المدى، وتخفي الاستثماريةالقنوات  إلىوتوجيهها 

ذا السلع والخدمات المالية. فتطور ه والسماح بتبادلوتقليل مخاطر التداول وتنويعها وتغطيتها، 

ه له كالسوق المالي وأنظمت التابعةسواق لأالقطاع وزيادة درجة العمق المالي في كافة مؤسساته وا

 الأردنى متقدم، ويسع اقتصاد إلى نام   اقتصادمن  الاقتصاديتحقيق التقارب  إلىالمصرفية تؤدي 

الجهود المبذولة في برنامج التحرير المالي  خلالالعالمية ويتضح ذلك من  الاسواقالدخول في  إلى

الذي  اديالاقتصالذي يستهدف تطور القطاع المالي وزيادة درجة التعميق المالي وبرنامج التصحيح 

 (.2017، يبعج)الاقتصادي النمو  معدلاتيستهدف رفع 
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ي تطورات عديدة خلال العقود الاخيرة، ويظهر ذلك من خلال الأردنشهد القطاع المصرفي 

طة ي لتعزيز الرقابة المصرفية وتطور انشالأردنالسياسات والاجراءات التي اتخذها البنك المركزي 

البنوك والاسهام في تطوير رأس المال. وقد هدفت هذه الاجراءات البيئة المصرفية تحسين ادائها 

وتعزيز قدرتها على المنافسة محلياً وخارجياً، ولمواجهه التحديات الكثيرة التي فرضتها التطورات 

ضته النظام الدولي الجديد من مستجدات ومتغيرات، والتي جانب ما فر  إلىالتكنولوجية والمعلوماتية 

 لىإالنظام المصرفي قضية استراتيجية يهدف  أداء أصبحظهور منافسة عالية حادة. لذا  إلىأدت 

تعزيز فعالية ومرونة النظام المالي ككل خاصة في وجه الصدمات المالية والاقتصادية. وقد الزم 

اهرة تحرير النظام المالي والعولمة جملة من الاصلاحات هدفها انخراط جميع الدول العربية في ظ

رفع القيود عن النظام المصرفي وتحسين ادائه وتشجيع الممارسات التنافسية، فلا بد للبنوك ان تعدل 

 أجلمن  لأداءااتجاهاتها الاستراتيجية والسعي نحو تقليص التكاليف وزيادة العوائد وتحسين مستويات 

 (.2018، عباسو  الدوري)والنمو مرار البقاء والاست

  المحاسبة السحابية( 2-2-1)

ن التطور الكبير الذي حصل في علم المحاسبة وبخاصة التطور التكنولوجي وظهور المحاسبة إ

بير ك أثرعطاء مزيد من الاهتمام بها، لما لها من إن يكون هناك أمن الضروري  أصبحالسحابية 

في تطور علم المحاسبة والانظمة المتعلقة بها بما في ذلك الرقابة الداخلية والتي تساعد في تحسين 

يا في مثل لتوظيف هذه التكنولوجفاعلية وكفاءة الرقابة الداخلية في هذه القطاعات والاستغلال الأ

يام ق إلىدى أن البرمجيات المحاسبية تزداد شعبية مع مرور الوقت مما أو  .دائها الماليأتحسين 

كي مريالمنظمات المحاسبية بما في ذلك المعهد الأ إلى بالإضافةالشركات المحاسبية الكبرى 

جيا و ضرورة العمل على زيادة مستوى الاهتمام بالتكنول إلى بالدعوة (AICPAللمحاسبين القانونيين )
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 ،توفير مجموعة واسعة من الخدمات والتوجيهات القائمة على التكنولوجيا السحابية السحابية من خلال

بما يفيد مهنه المحاسبة وهذا من خلال اتخاذ منهج منظم لتقييم المخاطر بما في ذلك وضع سياسات 

دة يوالتي تمكن الشركات من اختبار فاعلية هذه التكنولوجيا الجدفعالة لاستخدام التطبيقات السحابية 

 (.Dimitriua, Matei, 2015) عمالها المحاسبيةأوزيادة الكفاءة التشغيلية فيما يخص 

 مفهوم المحاسبة السحابية 

برامج الكتب وموازنتها باستخدام ال إدارةمهام المحاسبة الأساسية مثل  أداءتعتبر المحاسبة السحابية 

. يمكن  Software-as- a serviceالموجودة في السحابة وغالبًا ما يتم تقديمها في نموذج كخدمة

الحسابات الدائنة والحسابات المدينة ودفتر الأستاذ العام  إدارةالمحاسبين الخارجيين  أوللموظفين 

 مجموعة إلىالمستندة  الأخرىا مثل الأنظمة . تمامً تطبيق خاص بذلكوغير ذلك الكثير داخل 

النظراء، تعمل برامج المحاسبة السحابية على النظام الأساسي لموفر السحابة بدلاً من محرك الأقراص 

مما يعني  ،الإنترنتالأدوات التي يحتاجونها عبر  إلىالخادم. يصل المستخدمون  أوالثابتة المحلي 

التواجد في مكان معين لفهم الوضع المالي  إلىالمحاسبين الخارجيين لا يحتاجون  أوأن الموظفين 

 .(Ian McCue, 2021للمؤسسة )

السحابية بأنها تطبيقات خاصة بالمعالجات المحاسبية يتم استضافتها على  المحاسبةوتعرف 

عادة البيانات التي يقوم المستخدم بإرسالها وتتم جميع وظائف  خوادم بعيدة تعمل على معالجة وا 

 (.2019، شناوة والشمري)التطبيق عبر الموقع وليس على سطح المكتب الخاص بالمستخدم 

لاستخدام تكنولوجيا المعلومات  وصفاً   Cloud Accountingالسحابية ويعتبر مصطلح المحاسبة 

بالسحابة  ما يسمى إلىالتي تعتمد على نقل المعالجة المحاسبية ومساحة التخزين الخاصة بالحاسوب 

https://www.netsuite.com/portal/resource/authors/ian-mccue.shtml
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يكون خارج مقر المستخدم، وبهذا تتحول  الإنترنتوهي جهاز خادم يتم الوصول اليه عن طريق 

 .(Roy, 2016)خدمات  إلىبرامج المحاسبة من منتجات 

حاسوب ال أجهزةنها عملية تخزين ومعالجة واستخدام البيانات المتوفرة على بأيضاً أوتعرف 

ذا انه ، مما يعني هالإنترنتعبر شبكة  إليهامتعددة المواقع والخاصة بالشركات من خلال الوصول 

 بتطللا تالحاسوبية والتي  للأنظمةمن القدرة العالية  الاستفادةهذه البيانات  لمستخدمييمكن 

الخاصة بهم  البيانات إلىتلبية احتياجاتها وانه يمكنهم الوصول  أجلاستثمارات رأسمالية كبيرة من 

 (.2016المنعم،  عبد)المطارنة،  الإنترنتمكان طالما انهم يتصلون بشبكة  أيمن 

نلاحظ ان علاقة الحوسبة السحابية بالمحاسبة السحابية، بأن الحوسبة السحابية تشكل قاعدة و 

الاساس التي تنطلق منها المحاسبة السحابية حيث تعتبر افضل الابتكارات التي تحقق الميزة في ظل 

مواصفات مرتفعة جهاز كمبيوتر ب إلىالثورة التكنولوجية الحديثة، فالبرنامج المحاسبي التقليدي يحتاج 

دوري، وفريق عمل متخصص لتشغيل البرامج، لكن المحاسبة السحابية مناسبة  بشكل  وعقود صيانة 

ة مرتفعة بل تكلف إلىتحتاج  )كبيرة، متوسطة، صغيرة(، ولا هاحجامبأ لشركاتوللجميع التخصصات 

)سواء  الإنترنتبجهاز متصل  أيمن  إليهامكانية استخدامها والدخول ا  سعارها مناسبة للجميع، و إن أ

، العكور) موبايل، تابلت، كمبيوتر( وبحماية عالية لجميع البيانات والمحافظة على الخصوصية

2018.) 

 الفرق بين المحاسبة السحابية والمحاسبة التقليدية

ها اسات والمعايير المالية التي يتبعتتبع الشركات المقدمة لخدمة المحاسبة السحابية نفس السي

 (: 2020، وحليمي سلطانيالمحاسبون التقليديون لكن الادوات تكون مختلفة من حيث )

 جهزةأان برامج المحاسبة السحابية مشابهه لبرامج المحاسبة التقليدية التي يتم تثبيتها على  .1

من  ليهاإالحاسوب الا ان برامج المحاسبة السحابية غير مثبته على الحاسوب انما يتم الوصول 
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 السحابة التي من خلالها يتم معالجة البيانات إلى، اذ يتم ارسال البيانات الإنترنتخلال شبكة 

 بواعادتها للمستخدم ويتم استخدام جميع وظائف التطبيق خارج الموقع وليس على سطح المكت

 الخاص بالمستخدم.

هاز بأي ج أيالبيانات المحاسبية من  إلىتمتاز المحاسبة السحابية بالمرونة اذ يمكن الوصول  .2

 لأجهزةاعكس المحاسبة التقليدية التي تقتصر على عدد قليل من  الإنترنتمكان يؤمن الاتصال ب

 المتواجدة بأماكن محددة.

لية في علومات المالية تلقائياً وتوفر التقارير الماتقوم تطبيقات المحاسبة السحابية بتحديث الم .3

 لجتها يدوياً.معا لا يتمالوقت الحقيقي بما يضمن ارصدة الحسابات دائماً صحيحة لكون البيانات 

 كثرأالمحاسبة السحابية تدير العمليات التي تتم بعملات مالية مختلفة ولشركات متعددة بصورة  .4

 كفاءة.

امان من المحاسبة التقليدية لقلة احتمال حصول الخطأ، كما تضمن  أكثرالمحاسبة السحابية  .5

دائماً تحقيق الامان فهي توفر النسخ الاحتياطي لكل العمليات وتخضع لعمليات التحديث بصورة 

 تحديث للتطبيقات كتلك المستخدمة في المحاسبة التقليدية. أوتحميل  إلىتحتاج  تلقائية ولا

 المهام التشغيلية للمحاسبة السحابية 

الحاسوب والالواح الالكترونية والهواتف الذكية المهام  أجهزةتوفر المحاسبة السحابية عن طريق 

 ة:التشغيلي

ضريبي تلقائي والحصول على الاقرار ال بشكل  والمرتبات والاقتطاعات الضريبية  الأجوراحتساب  .1

شهري  شكل  بقرارات الضريبية ب مختص، ويمكن تسليم الإمحاس إلىبطريقة تلقائية دون الحاجة 

 لتفادي غرامات التأخير. 
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نشاء ا  و  تلقائي، بشكل  والمرتبات  الأجوراحتساب الاشتراكات الضمانية والاقتطاعات على  .2

ابعة رسالها على البريد الالكتروني، وتسجيل ومتإ إمكانيةومتابعة الفواتير بطريقة سهله مع 

 الإضافةبحيث يتم تسجيل البيان، التاريخ، قيمة المصروفات الخاصة بالشركة المصروفات 

نقداً، وتسجيل ومتابعة الايرادات  أوتحديد طريقة الدفع سواء كانت عن طريق البنك  إلى

 لىإحيث بوابة الايرادات متصلة مع الفواتير فعند تحصيل فاتورة يتم تحويل قيمة الفاتورة 

 .((Cleary & Quinn, 2016 يتلقائ بشكل  يرادات الإ

الرقابة على النقدية عن طريق قائمة التدفقات النقدية الهدف الرئيسي من التدفقات النقدية هو  .3

ترة والنقدية المدفوعة خلال الف المستلمةتزويد المستخدم بالبيانات وبمعلومات عن النقدية 

المالية، حيث يمكن الاعتماد على هذه المعلومات واستخدامها للتنبؤ بقدرة الشركة للحصول 

ي في ساسأن التدفقات النقدية التاريخية هي عامل أعلى التمويل اللازم من النقدية حيث 

 رسم السياسات النقدية المستقبلية. 

يمكن الاستغناء عنها في  شياء التي لاالمخزون هو من الأحيث ومتابعة المخزون  إدارة .4

 نتاجالإمعظم المؤسسات، فالشركات الصناعية تحتفظ بمخزون للمواد الخام ومستلزمات 

 داءأولكن التحكم في المخزون قد لا يلقى الاهتمام المناسب على الرغم من تأثير ذلك على 

 يأالحل للتعرف على قيمة المخزون في  مالمؤسسة، لذلك فخدمة المحاسبة السحابية تقد  

 لأرباحادراج البضاعة الواردة محدد برقم الصنف، وبذلك يتمكن المستخدم من معرفة ا  لحظة، و 

 وما لديه من بضائع في المخازن.

اريخ الاقتناء، ، تالأصلالمملوكة للشركة، نوع  الأصولوتصنيفها يتم تسجيل  الأصولتسجيل  .5

لكتروني يدرج تحت إنشاء موقع إلافتراضي، حتى في حال ا الأصل، عمر الأصلقيمة 
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عداد الحسابات الختامية )الميزانية( إغير الملموسة وبعمر افتراضي خمس سنوات.  الأصول

 (.GUNSOLA, 2021) وفقاً للمعايير المحاسبية المتفق عليها والقوانين والتشريعات

ة همها تنفيذ بعض اجراءات المحاسبأوتطبق المحاسبة السحابية في العديد من المجالات من  .6

لاستاذ الحسابات في دفاتر ا إلىمثل )اثبات الصفقات المالية في دفاتر اليومية، الترحيل 

 عداد القوائم المالية والتقارير الدورية(. إواستخراج موازين المراجعة، 

ية الشراء، د كمالمخازن وتحدي إدارة)تخزين وتحليل البيانات لتساعد في اتخاذ القرارات مثل  .7

، تحليل يل انحرافات التكاليفل، تحالأخرىتحليل تكلفة العمالة على الاقسام وعلى العمليات 

التدفقات النقدية باستخدام بحوث العمليات، تخزين البيانات والمعلومات  إدارةالقوائم المالية، 

ى سحابة تخزينها علحيث يتم  المحاسبية( والتعامل مع شبكات المعلومات المحلية والعالمية.

تى مكان م أيوقت وفي  أيحها في معلومات افتراضية ويمكن استعادة المعلومات وتصف  

توفرت البنية التحتية المناسبة لها من جودة خدمات الاتصالات وتطبيقاتها الافتراضية 

مها فراد، فهي توفر الوقت والجهد لسهولة استخداالحديثة لدى الأ الأجهزةتوفر  إلى بالإضافة

 (.Dimitriua, Matei, 2015) نها ابتكارية واقتنائيةأ إلى بالإضافةوسرعة استجابتها 

 مميزات خدمة المحاسبة السحابية

توفر خدمة المحاسبة السحابية العديد من المزايا للشركات الصغيرة والمتوسطة والكبيرة بصورة كبيرة 

ية الحوسبة السحابية في حفظ وادارة وتنظيم البيانات المال تكنولوجياروابط  أهمحدى إصبحت ألكونها 

 :مميزاتها أهموالملفات وترتيب سير العمل ومن 
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مؤسسة البيانات الخاصة بال إلىتمكن نظم المحاسبة السحابية من الوصول حيث  سهلة الاستخدام .1

حمول هواتف الم أوالكمبيوتر بمختلف انواعها  ةأجهز وقت سواء عن طريق  أيمكان وفي  أيمن 

  (.2016، )الناصروالهواتف الذكية 

لى عكس عالتنبؤ بالمصاريف التشغيلية المستمرة،  إمكانيةالرأسمالية وتحسين  التكاليف تقليل .2

دفع لكمية ال إمكانيةالبرامج التقليدية الباهظة الثمن، حيث يقدم برنامج المحاسبة السحابية  )

الاستخدام( للاستفادة من البينة التحتية الضخمة التي تقدمها الخدمات السحابية للقيام بالاختبارات 

يتم شراء برامج المحاسبة التقليدية كمنتج  (، فعادة ما2016، سليمتيسير، والتجارب العلمية )

يتم  لأنه ،موذج عمل جديدم نلكن المحاسبة السحابية تقد   ،كل مستخدملوتثبيتها على كمبيوتر 

 ,Dimitriua) الإنترنتبية عبر سحامالبيانات ال إلىمنتج من خلال الوصول كتقديم خدمة وليس 

matei, 2015) . 

 التجارية التي تركز على العملاء للأعماليمكن  لا مسألةهي ( و التأمين والحماية )أمن البيانات .3

ن تتغاضى عنها، حيث تصبح مهمه الشركة المقدمة لخدمة المحاسبة السحابية توفير اعلى أ

ر يمكن مخاط أي أو القرصنة أومستويات التأمين لكل البيانات وحمايتها من التعرض للسرقة 

 أجهزة أوالمادية  الأجهزةان تهدد امن بيانات الشركة، لان المعلومات المخزنة ليست على 

قبل  منة شمولية وفاعلي أكثرتكون محمية بطريقة الكمبيوتر القديمة ولكن في السحابة، حيث 

  (.2016خبراء في هذا المجال )الفضل،

مكان من قبل جميع المستخدمين المرخص لهم  أيوقت من  أيالبيانات في  إلىالوصول  .4

اً من التعاون جزءاً اساسياً وروتيني ما يكونغالباً و  العمل المشترك، قاعدة البيانات إلىبالدخول 

 السحابية تمكن المستخدمين من تعديل الملفات المحاسبة وحيث انالشؤون المالية للشركة،  إدارة
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ع ذات تطوير مشاري أوتنفيذ اعمال  أو لإنجازللمستثمرين  مفيدة الميزةمستمر، وهذه  بشكل  

 المكان.  التواجد الفعلي في نفس إلىصبغة مشتركة دون الحاجة 

تمدد( في ى بالتسم   المحاسبة السحابية المزيد من المرونة )غالباً ما توفر حيثالمرونة العالية  .5

جيا المعلومات ووظائف العمل التي كانت تعتمد اساليب الحوسبة الماضية. و مطابقة موارد تكنول

عمال معلومات الا إلىمن خلال تمكين الوصول ويمكن ايضاً زيادة تنقل الموظفين وحركتهم .6

 تطبيقات من خلال مجموعة واسعة من المواقع والخدمات.الو 

د عن أكبرتوفر سهولة ومرونة  الحوسبة السحابيةكما ان مشاركة المصادر من خلال خدمات  .7

المهام المختلفة. وتقدم امكانيات الربط بين عدة مواقع الكترونية، مثل: الشبكات الاجتماعية،  أداء

 شكل  باعد على التحكم في التوسيع والتقليص الرأسي والافقي للتطبيقات بالسحابة نها تسأ أي

يص تقل أوعالية في المساحة حيث يستطيع المستخدم من زيادة  ومرونةحيوي حسب الطلب 

 (.2018، )العكور شراء اقراص صلبة جديدة إلىمساحة التخزين دون الحاجة 

 كونات المحاسبة السحابية م

مات المستخدم وهو المستفيد من الخد أوالعناصر الاتية: العميل  إلىفي المحاسبة السحابية  نحتاج

 وأ، ومن الممكن ان يمتلك نظام تشغيل يدعى السحابة الإنترنتجهاز تقني متصل ب أيعن طريق 

هذه الخاصية و  الإنترنتيستخدم المتصفح فقط. نظام التشغيل وهو نظام يمكنه السماح بالاتصال ب

ق الخدمات وهو برنامج يحقتقريباً متاحة في كل انظمة التشغيل الموجودة حالياً. البرنامج )التطبيق( 

 أهمومن  تالإنترن. توفر اتصال بشبكة الإنترنتمتصفح  وأشهرهاالمقدمة من الحوسبة السحابية 

ستخدمها. مزود كل البرامج التي ي الادوات التي يجب توافرها للربط بين العميل وبين كل بياناته وبين

الخدمة للحوسبة السحابية وهو مشابه لمزود خدمة استضافة المواقع ولكن بخدمات وخصائص مميزة 
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 فضلألكي يسمح لكل من المطورين والمستخدمين من استخدام الموارد المتاحة في الخوادم بكفاءة 

ول على خوادم مزود خدمات الحوسبة حيث ان بقاء كل المستخدمين ومطوري التطبيقات سيكون اط

جهاز يحمل نظام تشغيل ويستطيع التعامل مع  أي أوالسحابية. البينة التحتية وهو جهاز حاسب 

 نترنتالإتحت المتوسطة يكفي فقط الاتصال ب أوجهاز ذو امكانيات متوسطة  أو الإنترنتبيئة 

 .(2016، )الفضل

 فوائد نظام المحاسبة السحابية 

 وأان نظام المحاسبة السحابية واسع النطاق وبعيد المدى فالمحاسبة السحابية ليست مجرد حل تقني 

بل تعمل على تحسين تنفيذ الاعمال في الشركات الكبيرة وكذلك  لآخرخادم يتم تخزينه من موقع 

 منة دالامر في المشروعات الصغيرة والمتوسطة فهو حل متكامل مناسب يمكن العملاء من الاستفا

 الاتي:

يساعد النظام في مراقبة ومتابعة مخاطر الاحتيال لان هذا يلغي كمية كبيرة من الوقت المستغرق  .1

ام والمعلومات للنظ كاملاً  وصولاً كما يوفر التكاليف، بفي كل دورة التدقيق، ويساعد في التحكم 

ي ذهب اليه عملك ففي كل الاوقات وفي كل مكان، ويدعم استراتيجيات النمو في كل مكان ي

 العالم.

قوية والحد من الاخطاء من خلال متابعة سير العمل والتنبيهات اينما كنت، اتخاذ قرارات  .2 

الاستخدام الفعال لتكنولوجيا الاعمال الاجتماعية للاتصالات القابلة للتدقيق والتعاون بدون 

 استثناءات. 

ون الكفاءة والفعالية بسبب التصميم د إلىتقر من مراكز البيانات التي تف فالعديدالاستدامة  .3

 داممستبدأت في البحث عن اقتصاد  للأصولالاستخدام غير الفعال  أوالمستوى المطلوب 

 .(2018، العكور)
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 عيوب المحاسبة السحابية 

 (:2020، وحليمي سلطانيمن عيوب المحاسبة السحابية )

لا إ يهاإلالوصول  لا يمكن: من عيوب المحاسبة السحابية هو انه الإنترنتضرورة الاتصال ب .1

م من المستخدلن يتمكن  الإنترنت إلى، وفي حال تعذر الوصول الإنترنتمع وجود اتصال ب

 البيانات المحاسبية. إلىالوصول 

مخاطر مزودي الخدمة: جميع البيانات والسجلات المحاسبية تكون لدى هؤلاء الموردين وفي  .2

تك قد تفقد بيانا الإنترنتاغلاق هذه الشركات الموفرة لبرامج المحاسبة عبر  أوحال ذهاب 

 وسجلاتك.

، نترنتلإاالخروقات الامنية: انظمة المحاسبة الالكترونية والبيانات المالية موجودة على شبكة  .3

البيانات  إلىن يتمكن شخص ما من اختراق البرنامج المحاسبي والوصول أوهناك خطر 

 والسجلات المحاسبية.

حكم في ن التأن بيانات المؤسسة على خادم غير معروف، وهذا يعني يز خفقدان السيطرة: يتم ت .4

 البيانات ليس مضمون عليه وهذا يجعله مصدر قلق للمؤسسة.

ن أملكية البيانات: قد تحفظ المستخدم ملفاته في السحابة دون علمه بمواقع يمكن الخصوصية و  .5

 تكون لدوله معادية.

  المعايير المحاسبية والمحاسبة السحابية

 وأعلى إرشادات صريحة حول محاسبة العميل لترتيبات الحوسبة السحابية  IFRSمعايير  تحتويلا 

 المؤسسةلى . يجب عتحديد الحكم الخاص بهذه التكاليففأنه من الضروري لذلك  تنفيذها،تكاليف 

تقييم ما إذا كانت الحقوق الممنوحة في ترتيبات الحوسبة السحابية تقع ضمن نطاق معيار المحاسبة 
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 ".الإيجارات" 16المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية  أو "غير الملموسة الأصول" 38الدولي 

ذا حكم هام لتحديد ما إ إلىعام عقد خدمة. ستكون هناك حاجة  كل  بشيكون الترتيب  ذلك،وبخلاف 

أصل  أي يه،فكان ترتيب الحوسبة السحابية الذي ليس عقد إيجار يوفر للعميل موردًا يمكنه التحكم 

غير ملموس. إذا كان ترتيب الحوسبة السحابية يتضمن أصلًا غير ملموس في نطاق معيار المحاسبة 

لتقييم ما إذا كان  38تطبيق التوجيه في معيار المحاسبة الدولي  المؤسسةيجب على  ،38الدولي 

صلًا غير أحساب تكاليف التنفيذ. إذا كان ترتيب الحوسبة السحابية لا يتضمن  أوسيتم رسملة 

فإن المنشأة عمومًا تكلف تكاليف التنفيذ ما لم يكن بالإمكان  إيجار،ملموس ولا يحتوي على عقد 

تلقت لجنة تفسيرات المعايير الدولية لإعداد التقارير المالية  .أخرى IFRSمعايير رسملتها بموجب 

تناولت تحديد  والتي السحابية،)اللجنة( تقريرًا حول محاسبة العميل لبرنامج ما كترتيب خدمة الحوسبة 

 2018ونوفمبر  2018والتي ناقشتها في اجتماعات اللجنة في سبتمبر  التحديد،النطاق على وجه 

ة بتقييم ما إذا كانت الحقوق الممنوح تقوم أولاً أن المؤسسة  إلى. أشار تحليل التقديم 2019ومارس 

المعيار الدولي لإعداد  أو 38في ترتيب الحوسبة السحابية تقع ضمن نطاق معيار المحاسبة الدولي 

 .(Ernest & young, 2021) يكون الترتيب عمومًا عقد خدمة لذلك،. خلافًا 16التقارير المالية 

أن المحاسبة السحابية هي استخدام التكنولوجيا المتطورة في مجال المحاسبة حيث  الباحثةوترى 

ة من القدرة الحاسوب والاستفاد أجهزةوفرة على تتقوم على نقل وتخزين ومعالجة واستخدام البيانات الم

اء، ودون ين والمديرين على حد سو الحاسوبية لتلبية احتياجات المستخدمين والمحاسب للأنظمةالعالية 

ها في حتواجدهم على مكاتبهم. حيث يتم تخزين البيانات على سحابة المعلومات وتصف   إلىالحاجة 

مكان متى توفرت البنية التحتية المناسبة لها من جودة خدمات الاتصالات وتطبيقاتها  أيوقت وفي  أي
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ة فراد، فهي توفر الوقت والجهد لسهولدى الأالحديثة ل الأجهزةتوفر  إلى بالإضافةالافتراضية 

 نها ابتكارية واقتنائية.أ إلى بالإضافةاستخدامها وسرعة استجابتها 

 المالي الأداء( 2-2-2)

المالي من المقومات الرئيسية للشركات حيث يوفر نظام متكامل للمعلومات الدقيقة  الأداءيعتبر 

الشركات من خلال مؤشرات محددة لتحديد الانحرافات  لأنشطةالفعلي  الأداءوالموثوق بها لمقارنة 

المالي اداة للحكم الشخصي من خلال قيم وسلوك ومعايير  الأداءعن الاهداف المحددة سابقاً، ويعتبر 

قيق نشطتها ومدى تحأوعلى مستوى معنوية واخلاقية، واداة للحكم الموضوعي على كفاءة الشركات 

 ،ب مادية قابلة للقياس الدقيق من خلال معايير معينة )الزعولرقام وجوانأهداف بفعالية من الأ

2018.) 

خصوصاً من المواضيع التي حظيت   Financial Performanceداء الماليوالأ عموماً  داءالأو 

البنوك  أداءياس ساسي لقأ بشكل  المالي  الأداءباهتمام الباحثين بمختلف اتجاهاتهم الفكرية، ويستخدم 

 لأنه يمتاز بالاستمرار والثبات ويساهم في توجيه البنوك نحو المسار الافضل والصحيح )رحومة

 .(2016 وزعبيط،

 المالي الأداءمفهوم 

المالي من المفاهيم الواسعة التي تعبر عن اسلوب المنظمة في استثمار مواردها المتاحة  الأداءيعد 

في ظل مجموعة من المتغيرات الداخلية والخارجية التي  بأهدافها قةوفقاً لمعايير واعتبارات متعل

ويعد  ارها.وفعاليتها لتأمين بقائها وديمومتها باستمر  كفاءتهااعل معها المنظمة في سعيها لتحقيق فتت

سي في ساأكمنهج  يستخدمالمالي للمؤسسة الاقتصادية بمثابة المجال المحدد لنجاحها فهو  الأداء
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 ر،طوي) الاهداف العامة الاستراتيجية إلىهداف المالية للمؤسسة فقط بل يتعداها تحقيق الأ

 .202)2 ن،خرو آو 

 المالي الأداءأهمية  

من دلالات ومؤشرات تعكس الوضع المالي  ما يقدمهعام من خلال  بشكل  المالي  الأداءبرزت اهمية 

وايا، الشركات من عدة ز  أداءالمالي بتقييم  الأداءهدافها. ويقوم أالشركة وقدرتها على تحقيق  لأداء

وبطريقة تخدم مستخدمي البيانات الداخليون والخارجيون ممن لهم مصالح مالية في الشركة لتحديد 

اذ القرارات المالي لاتخ الأداءجوانب القوة والضعف في الشركة، والاستفادة من البيانات التي يوفرها 

مال الشركة عأخاص في عملية متابعة  يضاً وبشكل  أالمالي  الأداء . وتنبع اهميةللمستخدمينالمالية 

حو الاتجاه ن الأداءوتوجيه  وفاعليتهادائها أوتفحص سلوكها ومراقبة اوضاعها وتقييم مستويات 

يد بها واقتراح اجراءاتها التصحيحية وترشاسبأالصحيح والمطلوب من خلال تحديد المعوقات وبيان 

 (.2017 الشرايعة،؛ 2017، للشركات )بن نذير وشملانالاستخدامات العامة 

وذلك من خلال خدمة جميع الاطراف الداخلية والخارجية  أهدافالمالي على تحقيق  الأداءويعمل 

ادية كما يساعد على متابعة الظروف الاقتص ايساعد على متابعة ومعرفة نشاط البنوك وطبيعتهحيث 

المالي من ربحية وسيولة والمديونية ومعرفة سعر  الأداءادوات والمالية المحيطة به، وتقرير تأثير 

يساعد في اجراء عملية التحليل والمقارنة وتفسير البيانات المالية وفهم التفاعل بين البيانات و  السهم.

 الإداريةيساعد على الكشف عن بعض المشكلات كما  البنوك. لأوضاعلاتخاذ القرار الملائم 

يمية المالي الكشف عن بعض العيوب التنظ الأداءوالتنظيمية حيث تكفل الدراسة التحليلية لنتائج 

شؤون العاملين ومدى سلامة ونجاح الطرق المستخدمة  انظمةيساعد في تقدير صلاحية  .والإدارية

 .(2017، )بن نذير وشملان وتعينهم الموظفينفي اختيار 
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 المالي الأداءقياس وتقييم  أهداف

 هداف منها: لتحقيق الأ الأداء إدارةي واستخدام تسعى المنظمة من وراء تبن  

طة في تحقيق الربح بين انش الأداء إدارةهداف الاستراتيجية وتتمثل في استخدام انظمة الأ .1

 تحديد النتائج لىإ للاستراتيجيةالغايات التنظيمية ويستند التنفيذ الفعال  أوالعاملين والاهداف 

  المرغوبة.

 في الأداء، خاصة الأداء إدارةوالتي تعتمد بها المنظمات على معلومات  الإداريةهداف الأ .2

 لأداءاجور والترقيات، تقدير المرتبات والأ إدارة وأبرزها الإداريةاتخاذ العديد من القرارات 

 . القراراتهمية هذه أالفردي، وعلى الرغم من 

وتطوير  ينلمافي تنمية الع الأداءدارية إعراض أخير من الجانب الأ هداف التنموية ويتمثلالأ .3

 ءالأدا إدارةن إيؤدي الموظف عمله على النحو المتوقع ف لادائهم للعمل، عندما أساليب أ

احي والتي تعكس نو  الأداءدائه خلال المعلومات المرتدة من انظمة تقييم أتنمية  إلىتسعى 

ى لا يقتصر دورها علأيجب  الأداء إدارةنظمة أن إالمثالية، فومن الناحية  الأداءالضعف في 

 (.2019ة، تركيو  بن جازية) الأداءتحديد مجالات الضعف في 

حيث  ةالرقاب المالي تتمثل في الأداءقياس وتقييم  أهدافان  إلىوقد اشارات بعض الدراسات 

ة حيث انه يتم الاستفادة من التغذية العكسي الأداءنظام قياس وتقييم  أهداف أهمتعتبر الرقابة من 

ر يعتبوالذي  الاتصالو  لاتخاذ الاجراءات المناسبة في حال وجود انحراف عن الاهداف المطلوبة

 اداة مهمه لتبادل المعلومات للتأكد من تطبيق الاستراتيجية في الوقت المطلوب. الأداءالقياس وتقييم 

قياس  تعلومامعلى تحفيز العاملين من خلال تبادل  الأداءتساعد نتائج نظام قياس وتقييم  والتحفيز

التحسين  لىإوهي عملية الوصول  التحسين فيما بين الاقسام المختلفة داخل هذه البنوك. الأداءوتقييم 
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تحقيق الرغبة ل والمكافأةالبنوك ككل حيث يمكن ان يقوم البنك بتطبيق سياسة العقاب  لأداءالمستمر 

 .(2016)فرحان،  دائهمألدى العاملين لتحسين 

 المالي  الأداءخصائص 

 :السلامة أوداء المالي مجموعة من الخصائص تكمن في الصدق للأ

تتمثل سلامة اداة القياس في تمكنها من اعطاء الحقيقة، والمؤشرات الموضوعية هي ادوات  .1

قياس صادقة عكس المؤشرات الذاتية، والمؤشرات الذاتية توجد بكثرة عندما يتعلق الامر 

الما السلامة محققة ط أوداة التقييم هي الافراد، اذن الصدق أن الموارد البشرية لأ أداءبقياس 

 ادوات القياس موضوعية.كانت 

ن ، وهذا يعني ان وجد اختلاف بيالأداءالحساسية وتتمثل بالقدرة على تمييز عدة درجات من  .2

، لأداءاداتين بين مؤشر يستطيع تدارك ذلك. والكفاية وتتمثل بالقدرة على تقييم جميع جوانب أ

 ي.الإنتاجء داداء الاجتماعي، والأداء التجاري، والأالمالي، والأ الأداءمثل 

لكلي في ا الأداءمهمة يمكن للموارد استخدامها في تحديد مستوى  استراتيجية المالي الأداءوبعد 

 .(2017 ،يؤشره من نقاط قوة داخلية )الجميلي عماالمنظمة، فضلًا 

 المالي  الأداءمقاييس  

 :تخدمةالمقاييس المسومن  للأداءعملية التقييم  إلىهو وسيلة لدى الشركة للوصول  الأداءان قياس 

لشركة، ل الأداءالجهات التي يمكن من خلالها قياس  أهمن السوق من أالمقاييس السوقية حيث  .1

قياس عام، ويتم ال بشكل  داراتها إحيث موقع هذه الشركة في السوق يمكننا من معرفة درجة 

 . هنا بمقدار المبيعات المتحققة لفترة محدودة مقارنه بفترة سابقة



28 

عمال داخل المؤسسات داخل المؤسسات المالية عموماً ر الأمقاييس الكفاءة حيث مع تطو   .2

ات في المؤسس الإدارةنواع الخدمات المقدمة للعملاء، تهتم أخاص وزيادة  بشكل  والشركات 

لاقة ع إلىالوصول  إلىؤدي ي في الحصول على مستوى كفاءة عال   كبير   المالية بشكل  

يل ن الكفاءة تبحث عن تقلأ حيثت والمخرجات في المؤسسات المالية، متناغمة بين المدخلا

 .يةالإنتاجالمدخلات وتقليل الهدر والعطل في الطاقة 

شركة في سوق صعبة وذات تنافسية عالية يجعلها تصمم  أين وجود أمقاييس الفاعلية حيث  .3

على تحقيق اهدافها المختلفة لضمان منافستها وبقائها في السوق، وتقوم هذه المؤسسات 

ن تفاعل تأتي محيث هدافها المختلفة بواسطة مقاييس الفاعلية، بقياس درجة تحقيقها لأ

 ةالإدار هداف الموضوعة من الأ إلىيسمح للشركة بالوصول  بشكل  لديها  الأداءمكونات 

 (.2018العبدلي، )

لى الشركة ترتكز جميعها ع أداءمقاييس القيمة المضافة وهي اقتراح ثلاثة مقاييس لقياس  .4

 . مباشر بشكل  الشركة للمجتمع  ما تقدمهالقيمة المضافة، وهي تعد محاولات لقياس 

ريق بالعمل عن ط إليهامقاييس الجودة وهي تستطيع ان تقوم بقياس الجودة التي وصلت . 5

 وضع مقاييس للجودة والخطأ المسموح به.

اما المقاييس المالية فهي تعتمد على المخرجات المالية والمتمثلة بالقوائم المالية " الميزانية  .6

 بواسطة المقاييس الأداءهنا عند قياس العمومية، قائمة الدخل، قائمة التدفقات النقدية" و 

ياً عن تعطي واقعاً حقيق قام قد لار المحاذير الممكن حدوثها كون الأ إلىالانتباه المالية يجب 

 .(2017فيها )الجميلي،  الأداء أوالقطاع المصرفي  أوحالة الشركة 
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 المالي في البنوك  الأداء

 إدارةاص المالي وتطلبه وبشكل خ الأداءم ييوتق تحليل إلىن التوسع في حجم أنشطة البنوك تحتاج أ

ان يب مكنيالمصرف والمصرف المركزي والمودعون والمالكون والسوق المالي والجمهور بوجه عام، و 

 :لييما يبالنسبة لهذه الأطراف ف يةالأردنالمالي للبنوك  الأداءم ييتق أهمية

وظائف منها: ضرورة ممارسة ال عديدةالمالي لأسباب  الأداءم ييوتق بتحليل تهتم المصرف إدارة .1

قارن يذي ال الأداءللمعلومات عن  العكسية التغذيةمثل يالمالي  التحليلباعتبار أن  الإدارية

 لسيولةاهدفي  بين التوفيقضرورة  ضاً ي، وأوتصحيحهامدى الانحرافات  لتحديدبالخطط 

 (.Omnamasivaya, 2016) والربحية

ارف مسؤول عن الرقابة على المص النقديةإن البنك المركزي بصفته السلطة  المركزيالبنك  .2

مهامه  داءأع المصرف يستطي، ولكي والنوعيةة يبوسائلها الكم النقدية السياسة تنفيذوعن 

 لبياناتا توحيدلغرض  دوريةحصل على مؤشرات يأن  يجبلصالح الاقتصاد الوطني، فإنه 

 سياسةالأغراض  يخدمبالشكل الذي  وصياغتهاواردة له من المصارف ال والائتمانيةة يالمال

 . )QahtaniAL, (2021ا وأهدافه النقدية

تقبل الودائع من الجمهور وتستثمرها  وسيطةة يعتبر المصرف مؤسسة ماليحيث  المودعون.3

هو الركن الأول من عمل المصرف  فالإيداعة، يمن المنتجات والخدمات المال العديدوتقدم 

ن سحوبات م عليه يقعكل ما  تلبيةأن استمرار حصوله على الأموال مرهون بقدرته على  غير

، عاليةاءة وبكف للمودعينقدمها يالتي  المصرفيةوانتظام وتطور مستوى المنتجات والخدمات 

هتم يما مناسبة، ك بمستويات السيولةرة في توافر يمصلحة كب للمودعينأن  إلىبالإضافة 

  .(2020 وعبادة، شخاترة) محفظة موجودات البنك بطبيعة أيضاً المودعون 
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ة المصرف المخاطرة يعة ملكين حسب طبيتتحمل مجموعة المساهم المساهمون أوالمالكون .4

 اً يسنو  حقق البنك ربحاً يما لم  اً يالموزعة دور  الأرباححصلون على ية فالمساهمون لا يالنهائ

من  ريد الأول والأخيعتبر الجمهور المتعامل مع المصرف المستفيالجمهور . متراكما أو

ه ع جمهور العملاء متابعة أوجيستطيقدمها لهم المصرف، ولكي يالتي  المصرفيةالخدمات 

ظهر مدى يالمالي والذي  الأداءم ييل وتقيعتمدون على نتائج تحليالنشاط المصرفي فإنهم 

 (.2022، وعبداللطيف نعيجي) الخدماتالنجاح المحقق في 

كة ضعف الشر  أوالمؤشرات الدالة على مدى قوة  أهمالمالي يعتبر من  الأداءوترى الباحثة ان 

ساعد المؤشرات التي ت أهمبر من تالسوق، ويع فيوالمنافسة ومدى قدرتها على البقاء والاستمرار 

 أجلذلك من خرى و أيضاً المقارنة بين شركة و أعلى المقارنة بين السنوات الماضية والحالية للشركة و 

 لأداءاالمالي وايجاد المشاكل التي تواجه هذا  الأداءالاستفادة من هذه المقارنة والقدرة على تحسين 

 طبيقات المحاسبة السحابية عادت بالفائدة علىان ظهور تو  والمحاولة في ايجاد حلول لهذه المشاكل.

موالها الخاصة عن ديونها وسرعة تداولها، وتمكن المحاسبة أالمؤسسات وأهلتها للتمتع باستقلالية 

كما تساعدها  ،يوفره استخدام التكنولوجيا الحديثة دائها من خلال ماأالسحابية المؤسسات من تحسين 

ق المرن والسريع للمعلومات من خلال تخزينها على السحابة على تخفيض التكاليف وتسمح بالتدف

 مكان، مما يساعد في اتخاذ القرارات الاستراتيجية في الوقت المناسب. أيمن  إليهاوالرجوع 

  



31 

 ذات الصلةالدراسات السابقة  (2-3)

تعرضت الدراسة الحالية للعديد من الدراسات للإستفادة منها في تكوين الفرضيات ومتغيرات الدراسة 

 منها:و وبناء أنموذج الدراسة، ومناقشة نتائج تلك الدراسات مع الدراسة الحالية 
 الدراسات باللغة العربية( 2-3-1)

دور المحاسبة السحابية في تخفيض التكاليف في بعنوان:  .(2021) خرونآو  ،هشامدراسة 
 ،في ولايات الوادي المغير توقرت اقتصاديةالمؤسسة الإقتصادية دراسة ميدانية في مؤسسات 

 .الجزائر

التعرف على دور المحاسبة السحابية في تخفيض التكاليف في المؤسسات  إلىهدف هذه الدراسة ت

العوامل المساعدة على مواكبة التطور العلمي والتكنولوجي، وذلك عن  أهمالاقتصادية، باعتبارها من 

 الوصول لنتائج هذه أجلطريق استعراض مفهوم المحاسبة السحابية وأهم مزايا استخدامها. من 

على المنهج الوصفي التحليلي لوصف الظاهرة المدروسة وهذا بالنسبة  ت الدراسةالدراسة، اعتمد

ولغرض  ،الإحصائيالمنهج التجريبي ت الدراسة الجانب التطبيقي فاتبعللجانب النظري، أما في 

مفردة من مجموعة مختلفة من  80تم تصميم استمارة استبيان وزعت على  الدراسة أهدافتحقيق 

محاسبين معتمدين، أساتذة جامعيين، وكذا باحثي دكتوراه وموظفين آخرين في المؤسسات الاقتصادية 

مجموعة من النتائج أبرزها: للمحاسبة  إلىوتوصلت هذه الدراسة  .، توقرتلولاية الوادي، المغير

السحابية دور فعال وبالغ الأهمية في تخفيض التكاليف وبالتالي يمكن اتخاذها كبديل عن المحاسبة 

 الدراسة باعتماد المحاسبة السحابية واجراء دراسات عن وأوصت .التقليدية في المؤسسات الاقتصادية

 اسبة السحابية في تخفيض التكاليف.دور المح
 الأداءالتوجه نحو تطبيق المحاسبة السحابية على  أثربعنوان:  .(2021)وقتال  يوسفيدراسة 

 دراسة تطبيقية على مؤسسة اتصالات الجزائر. – الاقتصاديةالمالي للمؤسسة 
في  المالي الأداءالتوجه نحو الحوسبة السحابية على  أثرالتعرف على  إلىهذه الدراسة  هدفت

 ، لإنترنتاامة عن مفهوم التطبيقات المحاسبية عبر المؤسسة الاقتصادية الجزائرية، وتقديم نظرة ع

https://atasu.journals.ekb.eg/?_action=article&au=349057&_au=%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A7+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85++%DA%A9%D8%B1%D9%8A%D9%85%D8%A9
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 هدافأسياسات الرامية لقبول اعتمادها، لتحقيق الوفوائدها والإجراءات الواجب اتخاذها لتحسين 

شقين أحدهما استقرائي يتمثل في جانب التأصيل النظري لمشكلة الدراسة،  إلىالدراسة تم تقسيمها 

والثاني دراسة الحالة من خلال التطبيق على مؤسسة اتصالات الجزائر والتي تعتبر مؤسسة رائدة في 

ضرورة تشجيع المؤسسات على استخدام تطبيقات المحاسبة  إلىهذا المجال، وخلصت الدراسة 

تحسين أدائها، مع مراعاة موثوقية النظام. والمحاسبة السحابية تعبر عن  إلىالسحابية التي تؤدي 

  المالي في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية. الأداءشفافية ومصداقية 

استخدام المحاسبة السحابية في تخفيض  إمكانية . بعنوان:(2020)وعبد  عاصيدراسة 
 .تطبيقية دراسة-التكاليف

الحديثة المعتمدة على الحوسبة السحابية وهي قياس العائد على  الأساليبتوظيف  الدراسةتناولت 

الاستثمار وكلفة الاستثمار وفترة الاسترداد ومعدل العائد المحاسبي وصافي القيمة الحالية بتخفيض 

 لأساليباعلى نقاط الضعف في تطبيق  همية البحث في تسليط الضوءأذ برزت إتلك التكاليف، 

و توظيف البحث ه أهداف أهمالحديثة. ومن  الأساليبفيض التكاليف وفرقها عن التقليدية في تخ

دراسة على الكلية تم تطبيق ال وبينا الفرق بينهما. والكلفوية في تخفيض التكاليف الإدارية الأساليب

ل الباحثان ـ. وتوص  2019-2018بغداد للسنة الدراسية  –الجامعة التقنية الوسطى  – الإداريةالتقنية 

 أيي بيانات المحاسبية ف إلىمرونة ويمكن الوصول  أكثرالنتائج بأن المحاسبة السحابية  أهم إلى

وصت الدراسة باستخدام تطبيقات أحيث  الإنترنتجهاز من خلال الاتصال ب أيمكان وزمان وعلى 

التنافسية  ز للمؤسساتيعاوالإ ،ماناً وسرعةأكثر أبرامج المحاسبة السحابية كونها منخفضة التكلفة و 

 السحابة باستخدام برامج المحاسبة السحابية. إلىدارية بنقل معلوماتهم المحاسبية والإ
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تطبيق المحاسبة السحابية على المردودية المالية  أثر. بعنوان: (2020وحليمي ) سلطانيدراسة 
 .للمؤسسة الاقتصادية: دراسة حالة مؤسسة اتصالات الجزائر

التعرف على واقع النموذج المحاسبي في السحابة داخل المؤسسات الجزائرية  إلىتهدف الدراسة 

وكيفية عمل المحاسبة السحابية والفائدة المحققة من هذا النظام التكنولوجي الجديد وتأثير العمل 

 بالمحاسبة السحابية على تكاليف وايرادات المؤسسات، وتظهر اهمية الدارسة من خلال عمل

المؤسسات الاقتصادية وفق الحوسبة السحابية وبالتالي التعرف على كيفية ممارسة المحاسبة 

هذه الممارسة على نشاط المؤسسات خاصة العائد المالي منها التي  أثرالسحابية، وعليه فمعرفة 

 تعتبر مرآة لعكس جودتها يحتكم لها الشركاء من مساهمين وزبائن وممونين في ضمان التعامل مع

المؤسسة والاستمرار في هذا التعاون. اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي وعلى دراسة الحالة 

ابية ان الحوسبة السح إلىت على الدراسة على مؤسسة اتصالات الجزائر واظهرت النتائج حيث تم  

 بصفة عامة والمحاسبة السحابية بصفة خاصة هو نظام عمل متطور تفرضه تطورات العالم الحديث

ويتجه بتجاه التطور التكنولوجي الذي يميز عالم الاعمال الحديث، حيث يعتبر ضرورة ملحة لعمل 

الدراسة على تفعيل العمل بنظام المحاسبة السحابية من خلال  وأوصتالمؤسسات في العالم الحديث 

توسيع جوانب الاستعمال وتأهيل وتحقيق مصلحة المحاسبة خاصة على تبني نظام المحاسبة 

 لسحابية.ا

لاعتماد على المحاسبة لالعوامل المؤثرة على توجه الشركات  بعنوان: .(2020يمان )إ دراسة
 كوردستان. إقليمتطبيقية على شركات المساهمة العاملة في  دراسة-السحابية 

 لاعتماد على المحاسبةلالعوامل المؤثرة على توجه الشركات  أهم تحديد إلى الدراسةهذه  هدفت

كوردستان، وتقديم نظرة عامة عن مفهوم  إقليمشركات المساهمة العاملة في ال وتم دراسةالسحابية 

ي عد المحاسبة السحابية أحد المستجدات التت حيث المحاسبة السحابية، فوائدها، معوقاتها ومخاطرها.

بيئة المحيطة اليناميكية المتسارعة في تشكيل مهنة المحاسبة نتيجة للتغيرات والتطورات الد اعادت
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الفوري  محاسبي يُمكن الوصولالنظم المعلومات  إلىبهذه المهنة. ويشير مصطلح المحاسبة السحابية 

سبق تثبيت م إلىبدون الحاجة  الإنترنتمكان، من خلال الاتصال بشبكة  أيوقت، ومن  أيله في 

على  العوامل المؤثرة أهمدم بالمنشأة. ونظراً لوجود الخوا أوالحاسوب  أجهزةللبرامج المحاسبية على 

مع بيانات تطوير استبانة لج إلىتوجه الشركات لاعتماد على المحاسبية السحابية، واستندت الدراسة 

 لىإواختبار الفرضيات توصلت الدراسة  الإحصائيالجانب الميداني للدراسة، ومن خلال التحليل 

القرارات الاستخدام النظام لها أهمية ب وسهولة بالسحابة النظام، والثقة همها الاهتمام بموثوقيةأنتائج 

المتعلقة لاعتماد على المحاسبة السحابية. كما توصي الدراسة على الشركات إبراز الفوائد المتوقعة 

مال سهولة هإإيجابية نحو تلك السحابة من دون  أكثرمن تطبيقات المحاسبة السحابية لبناء برامج 

استخدامها من خلال إيجاد التشكيلة المناسبة والملائمة لمواردها وقدراتها التكنولوجية من حيث العوامل 

  .التكنولوجية والمالية والمخاطر على وجه الخصوص

: الحوسبة السحابية المجتمعية لدعم تكامل سلسلة التوريد بعنوان .(2018الفتوح ) ابودراسة 
 .التشغيلي الأداءوزيادة كفاءة 

استخدام الحوسبة السحابية المجتمعية في دعم التكامل  إمكانيةدراسة مدى  إلى الدراسةهذه  هدفت

 دعم الحوسبة السحابية المجتمعية لتبادل المعلومات إمكانيةبين أعضاء سلسلة التوريد، ودراسة مدى 

سلامة لمعلومات )سرية و عبر سلسلة التوريد لتحقيق التكامل بين أعضائها، مع الحفاظ على أمن ا

لسلة التشغيلي لس الأداءتزايد كفاءة  إمكانية(، وأخيراً دراسة مدى إليهاالمعلومات وضمان الوصول 

التوريد بعد تطبيق الحوسبة السحابية المجتمعية بالسلسلة، وتمثل مجتمع الدراسة في الشركات 

انكو، في )شركة جاسكو، شركة صيالصناعية الكبرى بمحافظة الدقهلية، وقد تمثلت هذه الشركات 

شركة غاز مصر، شركة بتروتريد، شركة هارفست فودز(، وتم تصميم أسئلة الاستبيان لجمع البيانات، 

وصفي ال الإحصائي، وقد تم تحليل البيانات باستخدام الأسلوب 2018وتم إعداد هذه الدراسة في عام 
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 Statisticalفي العلوم الاجتماعية لمتغيرات الدراسة عن طريق حزمة البرامج الإحصائية 

Package for Social Sciences ( المعروف اختصارها بـSPSS V.25 واستخدم الباحثة ،)

أسلوب الارتباط والانحدار لإثبات العلاقة تأثير العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع. وقد 

جتمعية لتطبيق الحوسبة السحابية الم إحصائيةأنه يوجد تأثير ذو دلالة  إلىتوصلت نتائج الدراسة 

على دعم التكامل بين أعضاء سلسة التوريد )وبعبارة أخرى وجود تأثير معنوي إيجابي بين تطبيق 

الحوسبة السحابية المجتمعية والتكامل بين أعضاء سلسلة التوريد(، كما توجد علاقة ذات دلالة 

حقيق ة على دعم تبادل المعلومات عبر سلسلة التوريد لتلتطبيق الحوسبة السحابية المجتمعي إحصائية

التكامل بين أعضائها مع الحفاظ على أمن المعلومات )وجود تأثير معنوي لتطبيق الحوسبة السحابية 

طبيق لت إحصائيةوتبادل المعلومات بين أعضاء سلسلة التوريد(، وأخيراً توجد علاقة ذات دلالة 

ك التشغيلي، فقد بينت نتائج الدراسة أن هنا الأداءلى زيادة كفاءة الحوسبة السحابية المجتمعية ع

 إلىالدراسة  أوصتو  تأثير إيجابي مباشر تبذله الحوسبة السحابية المجتمعية على النتائج التشغيلية

ضرورة الاستفادة من الامكانات والقدرات الهائلة التي توفرها الحوسبة السحابية المجتمعية لدعم 

 عضاء سلسلة التوريد.أاخلي والخارجين كافة التكامل الد

البنوك التجارية بواسطة النسب المالية دراسة  أداءبعنوان: تقييم  (.2016) ، آسبةدراسة كرومي
 (.2005-2014تطبيقية خلال الفترة )

ثلاثة بنوك تجارية تعمل بالجزائر، وهي البنك الوطني الجزائري خلال  أداءتقييم  إلىهدفت الدراسة 

واعتمدت  2014-2007خلال الفترة  (Trust)، وبنك البركة وبنك الثقة 2012-2005الفترة 

نسب الربحية ونسب السيولة ونسب ملاءة رأس المال. كما  التحليل بواسطةالدراسة في تقييمها على 

لومات المع هاباعتبارها الفترة التي توفرت في 2012-2007لثلاثة خلال الفترة البنوك ا أداءتم مقارنة 

وطني البنك ال أداءوالبيانات المالية لكافة البنوك محل الدراسة. وتظهر نتائج الدراسة انخفاض 
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ه وكذا قدرت رباحالأالجزائري، كما أبدى بنك البركة كفاءته العالية في استغلال الأموال الخاصة لتوليد 

على الوفاء بالتزاماته وذلك بتحقيقه المعدلات مرتفعة للسيولة، وتميز بنك الثقة بقدرته العالية على 

 الخطرة. الأصولرد الودائع وعلى امتصاص خسائر 

 الدراسات باللغة الأجنبية ( 2-3-2)

المحاسبة السحابية وأداء شركات التصنيع المدرجة في  بعنوان:  . OKERE(2022) دراسة
 .الأناضول، نيجيريا

المقيدة  هذه البيانات إلىحيث تبحث الدراسة في ان تسمح معالجة البيانات في السحابة بالوصل 

مستقل عن الموقع والوقت وتكلفتها، حيث يساعد نموذج المحاسبة السحابية في النجاح في  بشكل  

قليدية، ج المحاسبة التوجه القصور في مناهأذلك، كما تكتسب المحاسبة السحابية جاذبية بسبب 

يريا شركات التصنيع المدرجة في نيج أداءودرس الباحثون تأثير تكاليف المحاسبة السحابية على 

باستخدام البيانات الاولية والثانوية، واظهرت النتائج ان تكاليف المحاسبة السحابية كان لها تأثير 

فض ا بتنفيذ مبادرات الشركات لخشركات التصنيع المدرجة في البورصة، ونصحو  أداءكبير على 

تكاليف المحاسبة السحابية ووضع لوائح لمواءمة مكونات تكلفة المحاسبة السحابية المختلفة مع هيكل 

ة على معرفة تأثير تكاليف المحاسبة السحابيتكلفة مؤسسات التصنيع. والاستفادة من هذه الدراسة 

 المالي. الأداء

المحاسبة السحابية في العصر الوبائي:  تكنولوجيا بعنوان: .Peters & Agwor (2022)دراسة 
 .دروس لنيجيريا

على مهنة المحاسبة في نيجيريا، وانصب التركيز  COVID-19وباء  أثرحيث تبحث الدراسة في 

على اظهار كيفية تكييف محترفي المحاسبة مع التغيرات الطارئة التي تم تنفيذها استجابة للوباء من 

خلال الاعتماد على تكنولوجيا المحاسبة السحابية. حيث استلزم استخدام تقنية المحاسبة السحابية 
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ج ببتها الجائحة لاسيما في بلد مثل نيجيريا. حيث اظهرت النتائفي التخفيف من الصعوبات التي س

التي توصلت لها الدراسة ان المحاسبة السحابية تمكن الشركات من الانتقال البيانات المالية الورقية 

لوحة المعلومات المالية في الوقت الفعلي والحقيقي، عن طريق التواصل القائم على السحابة  إلى

اوصت كان.م أيمحاسبين من تقديم بيانات دقيقة في الوقت الحقيقي للعملاء ومن حيث يمكن ذلك ال

أن تحدد الشركات الصغيرة والمتوسطة الحجم التنظيمي لمنصة المحاسبة السحابية ودمج الدراسة 

 المحاسبة السحابية مع جوانب أخرى من عملياتها.

التي تؤثر على نية استخدام  العوامل بعنوان: .Dissanayake  Gamage, (2022)دراسة
 المحاسبة السحابية بين محترفي المحاسبة السريلانكيين

ن التي تؤثر على نية استخدام المحاسبة السحابية بيفحص العوامل  إلى البحثيةهذه الدراسة  هدفت

وير نموذج لال تطالمتخصصين في المحاسبة السريلانكية. أجريت هذه الدراسة في المقام الأول من خ

مفاهيمي يعتمد على عدة جوانب من مختلف النماذج النظرية لتبني التكنولوجيا. تم اختيار عينة 

المحاسبين المؤهلين مهنيا في سريلانكا باستخدام طريقة أخذ العينات الملائمة. تتكون هذه الدراسة 

فة، المتصورة، وملاءمة الوظيمن ستة متغيرات مستقلة مثل الفائدة المتصورة، وسهولة الاستخدام 

متخصصًا  167والثقة، والكفاءة الذاتية للكمبيوتر، والوعي بالمحاسبة السحابية. تم جمع البيانات من 

 واعتبرت نية استخدام المحاسبة الإنترنتعبر استبيان عبر  2021في المحاسبة السريلانكية في عام 

ية أن المستجيبين يستخدمون المحاسبة السحاب إلىالسحابية المتغير التابع. أشارت نتائج الدراسة 

بسبب الفائدة المتصورة، وسهولة الاستخدام المتصورة، والملاءمة الوظيفية، والثقة، والكفاءة الذاتية 

، والوعي بالمحاسبة السحابية. كشف التحليل الإضافي أن ملاءمة الوظيفة والوعي رللكمبيوت

العوامل تأثيرًا عند استخدام المحاسبة السحابية. يمكن أن تكتسب  أكثربالمحاسبة السحابية هما 

سريلانكا ميزة تنافسية إذا تكيفت المؤسسات مع حلول المحاسبة السحابية هذه نظرًا لأن متخصصي 

http://192.248.56.27:8080/jspui/browse?type=author&value=Dissanayake%2C+K.H.
http://192.248.56.27:8080/jspui/browse?type=author&value=Gamage%2C+C.T.
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نظر البحث فقط في منظور متخصصي ووصت الدراسة على . المحاسبة على دراية جيدة بهذه الظاهرة

حول مفهوم المحاسبة السحابية. في الاتجاهات المستقبلية، يمكن للباحثين  المحاسبة السريلانكيين

التركيز على شرائح أخرى من السكان. لزيادة الدقة، يمكن للباحثين في المستقبل إضافة المزيد من 

هذا النموذج واستكشاف النتائج. على الرغم من ذلك، يمكنهم إضافة امتداد لهذا من  إلىالعوامل 

م معدل اعتماد المحاسبة السحابية. علاوة على ذلك، نظرًا للتقدم التكنولوجي في مجال خلال تقيي

 المحاسبة، يمكن استخدام النموذج المقترح لتقييم قبول المستخدم لمختلف ابتكارات نظام المحاسبة.

استكشاف تنفيذ البرامج في المحاسبة  بعنوان: .Deniswara, Gunawan  (2021)دراسة
 .من شركة خاصة في إندونيسيا حالةنظام الأمن نحو ممارسات محاسبية دراسة السحابية و 

تعريف المحاسبة السحابية وهي ابتكار في تطوير المحاسبة يعمل كشكل من  إلىهذه الدراسة  هدفت

موارد المؤسسات مع الحوسبة السحابية في البرامج كخدمة وهدفت هذه الدراسة  تخطيطأشكال نظام 

التعرف على الفوائد والمخاطر الناتجة عن اعتماد النظام في ممارسات محاسبة الشركات، خاصة  إلى

في نظام الأمان والامتثال للسياسات المحاسبية المعمول بها. أجريت الدراسة بأساليب البحث النوعي 

يات يستخدم ببالمنهج الوصفي. تتم تقنيات جمع البيانات عن طريق المقابلة والملاحظة ودراسة الأد

لاستكشاف مخاطر وفوائد تطبيق  Parkerian Hexad وخصائص TOE هذا البحث إطار عمل

أنظمة المحاسبة السحابية في الشركات من حيث سرية البيانات والأمن الاقتصادي، تظهر الأبحاث 

ات سأن استخدام المحاسبة السحابية يبسط عملية المحاسبة والمخرج والتطبيق متوافقان مع السيا

 .المعمول بها

تقليل مخاطر  فيحوكمة تقنية المعلومات  أثربعنوان:  .Alotaibi & Others (2021)دراسة 
 .نظم المعلومات المحاسبية السحابية في شركات الاتصالات بدولة الكويت

التعرف على تأثير حوكمة تقنية المعلومات في تقليل المحاسبة السحابية  إلى الدراسةهذه  هدفت

مخاطر نظم المعلومات في شركات الاتصالات الكويتية. مجتمع الدراسة ممثلًا بالجميع شركات 
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العليا  الإدارة( شركات. تتكون وحدة أخذ العينات من العمال في 3الاتصالات الكويتية وعددها )

ولوجيا الأهمية النسبية لجميع أبعاد تكن إلىتصالات الكويتية. أشارت النتائج والوسطى لشركات الا

تظهر النتائج أهمية دور حوكمة تقنية المعلومات في الحد من مخاطر نظم المعلومات  ،المعلومات

 تقنية المعلومات الأبعاد )المحاذاة والتخطيط والتنظيم والبناء إدارةالمحاسبية السحابية. كما أن كل 

والاستحواذ والتنفيذ والتسليم والخدمة والدعم والمراقبة، تقييم وتقدير( تؤثر على الحد من مخاطر نظم 

  المعلومات المحاسبية السحابية في الكويت شركات الاتصالات.

على جودة التقارير المالية  السحابيةتأثير المحاسبة  :بعنوان .GUNSOLA (2021) دراسة
 .للشركات الصغيرة والمتوسطة في نيجيريا

لية المالي لبنوك الودائع الما الأداءتأثير الخدمات المصرفية الإلكترونية على  الدراسةتؤكد هذه 

المختارة في نيجيريا. استخدمت الدراسة البيانات الثانوية المستمدة من البيان المالي السنوي المدقق 

. تم استخدام تصميم بحث 2020-2011لبنوك الودائع المالية المدرجة في البورصة النيجيرية من 

حديد جودة البيانات؛ تم إجراء الإحصاء الوصفي بأثر رجعي وتم إجراء اختبار الحالة الطبيعية لت

جيد.  بشكل  واختبار العلاقة الخطية المتعددة حيث تم العثور على المتغيرات المستقلة  OLSو

استفادت الدراسة أيضًا من المجلات والكتب المدرسية وكتب حقائق البورصة النيجيرية وسبائك البنك 

ددة، المتع الإنحدار( وغيرها من المواد المنشورة. باستخدام تقنيات تحليل CBNالمركزي النيجيري )

كشفت النتائج أن الخدمات المصرفية الإلكترونية التي يتم قياسها من خلال الخدمات المصرفية عبر 

( للبنوك في ROA) الأصولوآلة الصراف الآلي ونقاط البيع لها تأثير كبير على عوائد  الإنترنت

من خلال النتائج، يمكننا أن نستنتج أن الاستثمار في الخدمات المصرفية الإلكترونية قد نيجيريا. 

المالي لبنوك الودائع المالية في نيجيريا. وبالتالي، أوصت الدراسة بضرورة  الأداءتحسين  إلىأدى 
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صراف الآلي، ال زةأجهأكبر في استخدام  بشكل  قيام بنوك الودائع المالية في نيجيريا بتثقيف عملائها 

 البنوك. أداءونقاط البيع لزيادة  ،الإنترنتوالخدمات المصرفية عبر 

الحوكمة السيبرانية في الحد من مخاطر  أثر :بعنوان .others Matarneh (2020) & دراسة
 .ةيالأردن التدقيقوجهة نظر شركات  من-ية الأردنالمحاسبة السحابية في البنوك التجارية 

لمحاسبة ا الدراسة هو تحديد تأثير الحوكمة الإلكترونية على تقليل مخاطر السحابةالهدف من هذه 

تكون هذه الدراسة وصفية وتم استخدام النهج التحليلي. ي أهدافية. ولتحقيق الأردنفي البنوك التجارية 

ال أعم منهم يمارسون ،الأردنالتدقيق في  مجتمع الدراسة من محاسبين قانونيين خارجيين يمارسون

ية للمحاسبين القانونيين الأردنالجمعية  ( حسب الاحصائية.2018المراجعة الخارجية نهاية )

(JACPAبسبب صعوبة وتكلفة .)  مسح شامل، تم أخذ عينة عشوائية بسيطة. وقد ضمت العينة

. تم توزيع الاستبيان على عينة الدراسة من قبل الباحثين شخصياً وعبر البريد مدققو حسابات

 ائيةإحص. جاءت الدراسة للعثور على عدة نتائج، كان من أهمها وجود تأثير ذي دلالة يالإلكترون

الحوكمة )متطلبات حوكمة الأمن السيبراني، برنامج الأمن السيبراني، سياسة الأمن  للأمن السيبراني

دارة المخاطر السيبرانية( في ا إدارةالسيبراني ، خاطر المحاسبة لحد من مالمعلومات السيبرانية وتقييم وا 

اعتماد البنوك  ،يةالأردنالتوصيات هي الحاجة التجارية  أهمية الأردنالبنوك التجارية  السحابية في

ع استخدام م للحوكمة السيبرانية كمرجع أساسي لسياستها المصرفية لمعالجة المخاطر المرتبطة بها

داخل البنك والتي  الإدارة موارد البشريةإنشاء قسم خاص لل إلىالمحاسبة السحابية، وكذلك الحاجة 

 في الحوكمة السيبرانية. من شأنها أن يكون لها توجه فكري رائد لمواكبة الاتجاهات الحديثة

رأس المال الفكري وأداء الأعمال: دراسة استكشافية : بعنوان .Peter & Martin (2016) دراسة
 .الماليةلتأثير المحاسبة القائمة على السحابة والبنية التحتية 

ة باستكشاف كيفية استخدام البنية التحتية المحاسبية والشؤون المالية على السحا إلىهدف الدراسة 

طة(، الصغيرة والمتوس )المشاريعالأعمال في الشركات الصغيرة والمتوسطة الحجم  أداءوأثرها على 
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مناقشة هذه القضايا بناء على الدراسات السابقة من رأس المال الفكري وأداء  إلىوهدفت ايضا 

الأعمال التجارية. تم استخدم الباحثان طريقة المسح لتصورات حول كيفية تأثير البنية التحتية 

اً الأعمال في الشركات الصغيرة والمتوسطة. واستناد أداءة والمالية القائمة على السحابة على المحاسبي

بيانات الاستبيان التي تم جمعها، وضع الباحثان نموذج مفاهيمي لاختبار العلاقة بين المحاسبة  إلى

نتائج أظهرت ال ،والبنية التحتية المالية وأداء الأعمال من خلال منظور رأس المال الفكري للشركات

أن النظم المحاسبية السحابية لها تأثير إيجابي على رأس المال  إلىالدراسة  إليهاالتي توصلت 

البشري، وعلى هيكل رأس المال، وعلى الرغم من إيجابية العلاقة فإن العلاقة ليست ذات دلالة 

 .إحصائية

ومن خلال استعراض الدراسات السابقة يتضح ان معظم الدراسات السابقة تناولت مفهوم وفوائد 

ومميزات المحاسبة السحابية في مجالات عدة، ومعظم الدراسات تناولت مفهوم وطرق احتساب 

 تكاليف أثردراسة  –على حد علم الباحثة  –المالي. الا ان هذه الدراسة تميزت  الأداءمؤشرات 

ية ية وستكون نقطة انطلاق لدراسات مستقبلالأردنالمالي في البنوك  الأداءاسبة السحابية على المح

ام ، حيث ركزت الدراسة على استخدالأردنتتعلق في المحاسبة السحابية في قطاعات مختلفة في 

حاسبة الم تكاليف أثرية لاحتساب الأردنالمالي ذات العلاقة بطبيعة عمل البنوك  الأداءبعض مقايس 

 ية. الأردنالبنوك  أداءالسحابية على 
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 (1الجدول )
 لدراسات السابقة التي تم استعراضها في هذه الدراسةملخ ص ل

سنة  عنوان الدراسة
 الدراسة

العينة المستخدمة 
 في الدراسة

 المنهجية
الاستفادة من  نتائج الدراسة المستخدمة

 الدراسة
دور المحاسبة السحابية في 

تخفيض التكاليف في المؤسسة 
الإقتصادية دراسة ميدانية في 

 في ولايات اقتصاديةمؤسسات 
 الوادي المغير توقرت

جودي، خبار، غارة، دراسة 
 قاسمي

2021 

محاسبين معتمدين، 
أساتذة جامعيين، وكذا 

باحثي دكتوراه 
وموظفين آخرين في 

المؤسسات 
الاقتصادية لولاية 

 .الوادي، المغير

 الاستبانة

 إلىوتوصلت الدراسة 
للمحاسبة السحابية دور  

فعال وبالغ الأهمية في 
 تخفيض التكاليف 

وبالتالي يمكن اتخاذها كبديل 
عن المحاسبة التقليدية في 

 المؤسسات.

الاستفادة من 
الدراسة مقارنة 

 تكاليف المحاسبة
السحابية في 

 المحاسبة التقليدية

التوجه نحو تطبيق  أثر
 ءالأداالمحاسبة السحابية على 

 المالي للمؤسسة الاقتصادية
 وقتال يوسفيدراسة 

2021 
مؤسسة اتصالات 

 الجزائر

جانب 
استقرائي 
وجانب 
 دراسة حالة

ضرورة تشجيع المؤسسات 
على استخدام تطبيقات 
المحاسبة السحابية التي 

تحسين أدائها، مع  إلىتؤدي 
 مراعاة موثوقية النظام.

تم الاستفادة من 
هذه الدراسة في 
التعرف على 

 المتغيرات المستقلة
 والتابعة.

استخدام المحاسبة  إمكانية
السحابية في تخفيض 

 تطبيقية  دراسة-التكاليف
 دراسة عاصي وعبد 

 غدادب –الكلية التقنية  2020
دراسة 
 تطبيقية

 أكثر السحابيةان المحاسبة 
 إلىمرونة ويمكن الوصول 
 أيبيانات المحاسبة في 
جهاز  أيمكان وزمان وعلى 
من خلال الاتصال 

 .الإنترنتب

تم الاستفادة من 
الدراسة في مقارنة 
تكاليف المحاسبة 

 ديةوالتقليالسحابية 

تطبيق المحاسبة السحابية  أثر
على المردودية المالية للمؤسسة 

الاقتصادية: دراسة حالة 
 مؤسسة اتصالات الجزائر.

 دراسة سلطاني وحليمي 

2020 
مؤسسة اتصالات 

 الجزائر
 وصفي،

 دراسة حالة

ان المحاسبة السحابية نظام 
عمل متطور تفرضه تطورات 

 العالم الحديث 
 

تم الاستفادة من 
الدراسة في 

احتساب تكاليف 
المحاسبة 
 .السحابية

العوامل المؤثرة على توجه 
الشركات لاعتماد على 

 المحاسبة السحابية
 دراسة إيمان

2020 
شركات المساهمة 

 إقليمالعاملة في 
 كوردستان

 الاستبانة

الاهتمام  نتائج الدراسة
والثقة  بموثوقية النظام،

 استخدام وسهولة بالسحابة
النظام لها أهمية بالقرارات 

المتعلقة لاعتماد على 
 .المحاسبة السحابية

تم الاستفادة من 
هذه الدراسة في 
التعرف على 

مفهوم المحاسبة 
 السحابية.

https://atasu.journals.ekb.eg/?_action=article&au=349057&_au=%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A7+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85++%DA%A9%D8%B1%D9%8A%D9%85%D8%A9
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سنة  عنوان الدراسة
 الدراسة

العينة المستخدمة 
 في الدراسة

 المنهجية
الاستفادة من  نتائج الدراسة المستخدمة

 الدراسة

الحوسبة السحابية المجتمعية 
لدعم تكامل سلسلة التوريد 

 التشغيلي الأداءوزيادة كفاءة 
 دراسة ابو الفتوح

2018 
الشركات الصناعية 

الكبرى بمحافظة 
 الدقهلية

جمع 
 البيانات

فقد بينت نتائج الدراسة أن 
هناك تأثير إيجابي مباشر 
تبذله الحوسبة السحابية 
المجتمعية على النتائج 

 غيلية.التش

الاستفادة من هذه 
الدراسة في 

 أثرالتعرف على 
 الحوسبة السحابية

 الأداءعلى 
 التشغيلي

المحاسبة السحابية وأداء 
شركات التصنيع المدرجة في 

 نيجيريا، الأناضول
 .OKERE, W  دراسة

 

2022 
مؤسسات التصنيع 

 في نيجيريا
جمع 
 البيانات

واظهرت النتائج ان تكاليف 
المحاسبة السحابية كان لها 

ات شرك أداءتأثير كبير على 
التصنيع المدرجة في 

  .البورصة

والاستفادة من هذه 
الدراسة معرفة 
تأثير تكاليف 

المحاسبة السحابية 
 المالي الأداءعلى 

تكنولوجيا المحاسبة السحابية 
في العصر الوبائي: دروس 

 لنيجيريا
 دراسة

 Peters  & Agwor 

 يريا نيجالمحاسبين في  2022
جانب 
 استقرائي

ان المحاسبة السحابية تمكن 
 الانتقالالشركات من 

 لىإالمالية الورقية  للبيانات
لوحة المعلومات المالية في 
الوقت الفعلي، عن طريق 

التواصل القائم على السحابة 
حيث يمكن ذلك المحاسبين 
من تقديم بيانات دقيقة في 

الوقت الحقيقي للعملاء ومن 
 مكان أي

الاستفادة من هذه 
الدارسة معرفة 
فوائد المحاسبة 

السحابية في وجود 
-COVIDجائحة 

وبعد الانتهاء  19
 ائحة.من الج

العوامل التي تؤثر على نية 
استخدام المحاسبة السحابية 

بين محترفي المحاسبة 
 السريلانكيين

 دراسة
Dissanayake,  

Gamage, 

2022 

اختيار عينة 
المحاسبين المؤهلين 
مهنيا في سريلانكا 

باستخدام طريقة أخذ 
 العينات الملائمة

جمع 
 البيانات

أن ملاءمة الوظيفة والوعي 
بالمحاسبة السحابية هما 

العوامل تأثيرًا عند  أكثر
استخدام المحاسبة السحابية. 
يمكن أن تكتسب سريلانكا 

ميزة تنافسية إذا تكيفت 
المؤسسات مع حلول 

المحاسبة السحابية هذه نظرًا 
سبة لأن متخصصي المحا
على دراية جيدة بهذه 

 .الظاهرة

تم الاستفادة من 
هذه الدراسة 
التعرف على 

مفهوم المحاسبة 
 السحابية 

 

http://192.248.56.27:8080/jspui/browse?type=author&value=Dissanayake%2C+K.H.
http://192.248.56.27:8080/jspui/browse?type=author&value=Gamage%2C+C.T.
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سنة  عنوان الدراسة
 الدراسة

العينة المستخدمة 
 في الدراسة

 المنهجية
الاستفادة من  نتائج الدراسة المستخدمة

 الدراسة
استكشاف تنفيذ البرامج في 
المحاسبة السحابية ونظام 

الأمان نحو ممارسات محاسبية 
دراسة حالة من شركة خاصة 

 في إندونيسيا
  دراسة

Deniswara, Gunawan   

 البياناتتقنيات جمع  2021
 عن طريق المقابلة

 المقابلة

تظهر الأبحاث أن استخدام 
المحاسبة السحابية يبسط 
عملية المحاسبة والمخرج 

والتطبيق متوافقان مع 
 السياسات المعمول بها

الاستفادة من هذه 
معرفة  إلىالدراسة 

فوائد تطبيق 
 المحاسبة السحابية 

 

حوكمة تقنية المعلومات  أثر
في تقليل مخاطر نظم 

المعلومات المحاسبية السحابية 
في شركات الاتصالات بدولة 

 الكويت
 دراسة 

Alotaibi1 , Alotibi2 & 
Omar  Zraqat3 

2021 

مجتمع الدراسة ممثلًا 
بالجميع شركات 

الاتصالات الكويتية 
 ( شركات3وعددها )

عينات 
 مقابلة

تظهر النتائج أهمية دور 
حوكمة تقنية المعلومات في 

الحد من مخاطر نظم 
المعلومات المحاسبية 
 إدارةالسحابية. كما أن كل 

تقنية المعلومات الأبعاد 
)المحاذاة والتخطيط والتنظيم 

والبناء والاستحواذ والتنفيذ 
والتسليم والخدمة والدعم 

ثر تقييم وتقدير( تؤ  والمراقبة،
ن مخاطر نظم على الحد م

المعلومات المحاسبية 
السحابية في الكويت شركات 

 الاتصالات.

تم الاستفادة من 
 إلىهذه الدراسة 

الحد من المخاطر 
باستخدام المحاسبة 

 السحابية
 

تأثير المحاسبة السحابية على 
جودة التقارير المالية للشركات 
 الصغيرة والمتوسطة في نيجيريا

 ,OGUNSOLA  دراسة

البنوك المدرجة في  2021
 النيجيريةالبورصة 

الإحصاء 
الوصفي 

 OLSو
 واختبار
العلاقة 
الخطية 
 المتعددة

نستنتج أن الاستثمار في 
الخدمات المصرفية 
 إلىالإلكترونية قد أدى 

المالي لبنوك  الأداءتحسين 
 الودائع المالية في نيجيريا

تم الاستفادة من 
هذه الدراسة ان 

المحاسبة السحابية 
لها تأثير على 

المالي في  الأداء
 البنوك.
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 عنوان الدراسة
سنة 
 الدراسة

العينة المستخدمة 
 في الدراسة

 المنهجية
 المستخدمة

 نتائج الدراسة
الاستفادة من 

 الدراسة

الحوكمة السيبرانية في  أثر
الحد من مخاطر المحاسبة 

السحابية في البنوك التجارية 
من وجهة نظر  -ية الأردن

 يةالأردنشركات التدقيق 
 دراسة

 Matarneh, 
Almalkawi, Mohamed, 

2020 
البنوك التجارية 

 يةالأردن
 الاستبانة

وجود تأثير للأمن السيبراني 
الحوكمة )متطلبات حوكمة 
الأمن السيبراني، برنامج 
الأمن السيبراني، سياسة 

 السيبراني، إدارةالأمن 
المعلومات السيبرانية وتقييم 

دارة المخاطر  السيبرانية( وا 
الحد من مخاطر  يف

المحاسبة السحابية في 
 يةالأردنالبنوك التجارية 

الاستفادة من 
سة التعرف الدرا

على كيفية الحد 
من مخاطر 
المحاسبة 
 .السحابية

رأس المال الفكري وأداء 
الأعمال: دراسة استكشافية 

لتأثير المحاسبة القائمة على 
 السحابة والبنية التحتية المالية

 دراسة 
 Peter Cleary & 

Martin Quinn 
 

2016 
الشركات الصغيرة 

 والمتوسطة
 الإستبانة

أظهرت النتائج التي توصلت 
أن النظم  إلىالدراسة  إليها

المحاسبية السحابية لها تأثير 
إيجابي على رأس المال 

وعلى هيكل رأس  البشري،
وعلى الرغم من  المال،

إيجابية العلاقة فإن العلاقة 
 إحصائيةليست ذات دلالة 

تم الاستفادة من 
هذه الدراسة في 
التعرف على 

مفهوم المحاسبة 
 حابية.الس
 

  يميز هذه الدراسة ( ما2-4)
 وديج تكاليف المحاسبة السحابية على عديد من المتغيرات مثل دراسة أثرالسابقة  الدراساتتناولت 

"دور المحاسبة السحابية في تخفيض التكاليف في المؤسسة الإقتصادية دراسة ميدانية في  خرونآو 

و تطبيق التوجه نح أثروقتال " يوسفيودراسة  ،في ولايات الوادي المغير توقرت" اقتصاديةمؤسسات 

 .المالي للمؤسسة الاقتصادية" الأداءالمحاسبة السحابية على 

في البنوك  المالي الأداءتكاليف المحاسبة السحابية على  أثرفقد تناولت موضوع  ما الدراسة الحاليةأ

وشملت البنوك التجارية  2021 إلى 2015حيث تميزت بحداثتها بانها تغطي الفترة من  يةالأردن

ظهرت أحيث ب -في حدود علم الباحثة  - لموضوعان هذا و لم يتناول الدارسو  ،ية معاً الأردن سلاميةوالإ

 ية.الأردنالمالي في البنوك  الأداءلتكاليف المحاسبة السحابية على  اً أثر ن هناك أالدراسة 

https://atasu.journals.ekb.eg/?_action=article&au=349057&_au=%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A7+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85++%DA%A9%D8%B1%D9%8A%D9%85%D8%A9
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 :الفصل الثالث
 والإجراءاتالمنهجية 

 .تمهيد (3-1)
 .( منهج البحث المستخدم3-2)
 .الدراسة( مجتمع 3-3)
 .( عينة الدراسة3-4)
 .( أدوات الدراسة3-5)
 .( متغي رات الد راسة وطريقة قياسها3-6)
 .( النموذج القياسي للدراسة3-7)
 .الإحصائية( المعالجة 3-8)
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 الفصل الثالث
 جراءاتالمنهجية والإ

 ( تمهيد3-1)

ة على الدراسة والاجاب أهدافالتي اتبعتها الدراسة لتحقيق ن هذا الفصل عرض للمنهجية يتضم  

حيث سيتم استعرض منهجية البحث المستخدمة ومجتمع وعينة الدراسة، وكذلك مصادر اسئلتها، 

جمع البيانات والمعلومات ومتغيرات الدراسة وطريقة قياسها، والأساليب الإحصائية المستخدمة في 

 تحليل هذه البيانات.

 ( منهج البحث المستخدم3-2)

، والارتباطي ليليتحالوصفي المنهج تم الاعتماد على الاف الدراسة وللتحقق من فرضياتها تحقيقاً لأهد

ذ سيتم وصف الظاهرة موضوع الدراسة وتحليل العلاقة بين متغيراتها وستعتمد هذه الدراسة على إ

ب التي تعطي نسالوباحتساب  ية،الأردنتحليل البيانات المالية المستخرجة من القوائم المالية للبنوك 

المالي والمستخرجة من التقارير السنوية المنشورة خلال مدة الدراسة، من ثم الوصول  للأداءمؤشرات 

 توضيحات منطقية ذات دلالة.  إلى

 time) سنوية بياناتك المندرجة( Panel Data) المقطعية البياناتواستخدمت هذه الدراسة 

series )العرضية المقطعية والبيانات (cross sectional data .)المقطعية البيانات تتميز حيث 

 لسلاسلا باستخدام واحداختيار بنك  من فبدلاً  معاً  والزمان المكان ببعدي( Panel Data) الزمن عبر

لكافة البنوك  (cross sectional data) المقطعية البيانات اختيار أو( time series)الزمنية 

 الزمن برع المقطعية البيانات استخدام يتم معينة، نقطة عند المناسب الوقت في العينة المدرجة في

(Panel Data )اساليب من العديد استخدام يمكن ذلك، على علاوة. الزمن عبر البنوك لجميع 
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( Random Effect method) أو الثابت التأثير نموذج( Fixed Effect method) منها التقدير

 .العشوائي التأثير نموذج

وهي:  (Panel Date method)ثلاثة نماذج ل  إلى( Assaad,2018) أسعد وآخرونأشار و 

ونموذج التأثير  (Fixed Effect)نموذج التأثير الثابت  (Pooled OLS)التجميعي  الإنحدارنموذج 

 التجميعي الإنحدارالحديثة تم اهمال نموذج  اتفي الدراسو (. Random Effectالعشوائي )

(Pooled OLS )تأثير للزمن. أيان هذا النموذج يهمل  والسبب من وراء ذلك هو 

 Fixed Effectنموذج التأثير الثابت 

تأثير التغير عبر الزمن للبيانات  أوتأثير سلوك الوحدة محل الدراسة  وهو النموذج الذي يدرس

حيث  الإنحدارفي نموذج  (Constant Term)من خلال العنصر الثابت  (Pool Data)المجمعة 

ل وحدة ن كأكليهما بناءً على  أوالزمنية  أوت لكل وحدة من الوحدات المقطعية يتغير المقطع الثاب

 قاسة ضمن المتغيرات المستقلة. لها خصائصها الخاصة غير الم

 Random Effectنموذج التأثير العشوائي 

قطع لكل من لمن اأ نموذج التأثير الثابت حيث يفترضكبديل ل العشوائييستخدم نموذج التأثير 

 كليهما تتحرك عشوائياً ضمن وسط حسابي ثابت. أوالزمنية  أوالبيانات المقطعية 

 الاختيار بين نموذجي التأثير الثابت ونموذج التأثير العشوائي

دية، ر يتمثل الاختلاف بين نموذج التأثير الثابت والعشوائي من خلال التأثير الخاص للوحدات الف

جزء من المقطع  نهأ، بينما يعتبر التأثير العشوائي نه جزء من المقطعأحيث يعتبر التأثير الثابت 

ن الاختيار بين النموذجين يكون اعتماداً على اختبار إالخطأ العشوائي. علاوة على ذلك، 

(Hausman test ) ن إبينهما ف اطذا لم يوجد ارتبإطبيعة الارتباط بين المتغيرات، ف إلىوالذي يشير
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ا وجد ارتباط إذ لأنه لا يؤدي لخسارة درجات الحرية. بينما ،الاستخدام يكون لنموذج التأثير العشوائي

هذه الحالة  وذلك لان التأثير العشوائي في ،ن الاستخدام يكون لنموذج التأثير الثابتإبين المتغيرات ف

 (.,2008Pace & LeSage)يكون متحيزاً وغير كفؤ 

 مجتمع الدراسة( 3-3)

 ( بنكاً 13التجارية ) وتشمل البنوكبنك  (16)وعددها  يةالأردنالبنوك  بكافةيتمثل مجتمع الدراسة 

، حيث تم اختيار البنوك نظراً لخصوصية التعامل المصرفي، (2021لغاية عام ) إسلامية( بنوك 3و)

تغيرات لدراسات التي بحثت في مكما أن الدراسة الحالية تبحث في هذا المجتمع وبهذا الموضوع لقلة ا

 الدراسة.  

 ( عينة الدراسة3-4)

 :على تحقيق الشروط التالية ية في عينة الدراسة بناءً الأردن البنوكاختيار  تم

 . ان يكون البنك قد أفصح عن البيانات الضرورية لهذه الدراسة.1

 (.2021وحتى العام )( 2015في العمل خلال الفترة من العام ) . أن يكون البنك قد استمر2

 . أن تتوفر البيانات المالية عن ذلك البنك خلال فترة الدراسة.3

ومراجعة شروط اختيار العينة تم تحديد البنوك التالية عينة  يةالأردنوبعد الاطلاع على قائمة البنوك 

 للدراسة والتي تظهر في الجدول الآتي:
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 (2) جدولال

 2021-2015خلال فترة الدراسة  درجة في عينة الدراسةالبنوك الم   

 الدراسة( أدوات 3-5)

ذلك نوك الاجنبية و وقد تم استثناء الب ية،الأردنعينة الدراسة من جميع البنوك  :وليةأمصادر 

عينة لبنوك لتم الاعتماد على التقارير السنوية المنشورة و  خضع لتعليمات وضوابط مختلفة.كونها ت

الاعتماد على النشرات ، كما تم 2021عام  إلى 2015على مدار فترة الدراسة وذلك من عام الدراسة 

 درجة في بورصة عمان.للبنوك المُ  الإحصائية الصادرة عن بورصة عمان خلال نفس الفترة

 النوع اسم البنك الرقم النوع اسم البنك الرقم

 9 البنوك التجارية البنك العربي ش م ع 1
بنك الاسكان للتجارة 

 البنوك التجارية والتمويل

2 
المؤسسة العربية 

 (الأردن) المصرفية
 10 البنوك التجارية

بنك الاستثمار 
 يالأردنالعربي 

 التجاريةالبنوك 

 البنوك التجارية البنك الاستثماري 11 البنوك التجارية الأردنبنك  3

 البنوك التجارية بنك الاتحاد 12 البنوك التجارية بنك القاهرة عمان 4

 البنوك التجارية بنك سوستيه جنرال 13 البنوك التجارية يالأردنبنك المال  5

 14 البنوك التجارية يالأردنالبنك التجاري  6
البنك الاسلامي 

 يالأردن
 سلاميةالبنوك الإ
 يةالأردن

 15 البنوك التجارية ي الكويتيالأردنالبنك  7
بنك صفوة 
 الإسلامي

 سلاميةالبنوك الإ
 يةالأردن

 16 البنوك التجارية يالأردنالبنك الاهلي  8
البنك العربي 
 الاسلامي الدولي

 سلاميةالبنوك الإ
 يةالأردن
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: وتضم الكتب، والمقالات العلمية المنشورة في المجلات العلمية، والمراجع العربية ثانويةمصادر 

 والاجنبية، ومحركات البحث العالمية.

 قياسها( متغي رات الد راسة وطريقة 3-6)

السحابية وتقاس بنسبة مجموع المصاريف المنفقة على  تكاليف المحاسبةالمتغير المستقل: 

مجموع المصاريف. )مقاسة على سبع سنوات  إلىالبرامج والتطبيقات المحاسبية المحوسبة 

  (.2021- 2015في القوائم المالية من 

ودات العائد على الموج :في النسب المالية التالية وهي والمتمثل المالي الأداء: المتغير التابع

(ROA) العائد على حقوق المساهمين ،(ROE) ، صافي الربح هامش(NPM) ، هامش

كما وردت في التقارير السنوية للبنوك عينة الدراسة خلال الفترة  (؛(GPMاجمالي الدخل 

 .2021 إلى 2015من 

دت بحجم البنك ونسبة الرافعة المالية ونسبة السيولة، كما ور  والمتمثل: الرقابي أوالمتغير الضابط 

 .2021 إلى 2015في التقارير السنوية للبنوك عينة الدراسة خلال الفترة من 

 (3الجدول )
 تعريفها وطريقة القياس متغيرات الدراسة 

 من حيث
الرمز الدال 
 على المتغير

 الدراسة القياس طريقة

المتغير 
 المستقل

تكاليف 
المحاسبة 
 السحابية

Cost 

Cloud 

Acc. 

والبرامج التي تشمل تكلفة  الأجهزةتكلفة 
كة، الشبالتخزين الرئيسية وكلفة معدات 

متعلقة بجودة البرامج والرقابة  تكاليف
عليها، تكلفة اختبار وتشغيل البرامج، 

 .وغيرها

، وحليمي سلطاني)
2020) 
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 من حيث
الرمز الدال 
 على المتغير

 الدراسة القياس طريقة

 
المتغير 

 التابع

العائد على 
 الأصول

ROA  الأصولجمالي إمتوسط ÷ صافي الربح. Pristyandini, F. 

S. H. (2018) 

العائد على 
 حقوق الملكية

ROE 
 متوسط÷ صافي الدخل بعد الضرائب 

 .حقوق المساهميناجمالي 
Herliana, Y. T. 

(2018) 

هامش الربح 
 الصافي

NPM  المبيعات÷ صافي الربح 
Nugraha, 

Nariswari, 

(2020) 

هامش الربح 
 الإجمالي

GPM  المبيعات÷ اجمالي الدخل 
Nugraha, 

Nariswari, 

(2020) 

المتغير 
الرقابي 

 أو
 الضابط

 ,OKERE الأصول لإجمالياللوغاريثم الطبيعي  Size حجم البنك

W.(2022) 

 Lev الرافعة المالية
 نسبة÷ اجمالي الالتزامات  متوسط نسبة

 الأصولاجمالي متوسط 
Yousef, Hama 

(2020) 

 الالتزامات المتداولة÷ المتداولة  الأصول Liq نسبة السيولة
Isnalita, 

Romadhon 

(2018) 

 ( النموذج القياسي للدراسة3-7)

تكاليف  رأثلتحديد منهجية الدراسة ومتغيراتها تم وضع النموذج الخطي العام التالي  علىاعتماداً 

 : يةالأردن المالي للبنوك الأداءالمحاسبة السحابية على 

𝑌𝑖 = 𝛼 + 𝛽𝑋1 + 𝛽𝑋2 + 𝛽𝑋3 + 𝛽𝑋4 

المالي التي تم اختيارها في هذه الدراسة وتشمل:  الأداء مؤشراتتمثل واحدا من  Yiحيث: 

(ROA العائد على )الأصول( ؛ROE( العائد على حقوق الملكية؛ هامش الربح الصافي )NPM ؛)

( تكاليف المحاسبة Cost Cloud-Accounting)تمثل  𝑋1(، وGPM) الإجماليوهامش الربح 

 نسبة السيولة. 𝑋4الرافعة المالية، وتمثل  𝑋3حجم البنك، وتمثل  𝑋2السحابية، وتمثل 
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 ( المعالجة الاحصائية3-8)

 Panel dataسلوبأاستخدام تم ، فانه يالدراسة تعتمد على الأسلوب التحليلي الكم   أن كون

Analysis والاعتماد على تحليل النتائج من خلال برامج التحليل المالي والإحصائي ،E-views 

 الإحصائية الآتية: جراء الاختباراتلإوذلك 

 (Normality testأولًا: اختبار التوزيع الطبيعي )

جراءو  لا(، الطبيعي أم التوزيع )تتبع البيانات اعتدالية مدى لتحديد الاختبار هذا يستخدم الاختبار  هذا ا 

 (.Das & Imon, 2016) المناسبة الإحصائية الأساليب لتحديد ضروري

  (Hausman) اختبارثانيًا: 

 لىإهو الاختبار المحدد للاختيار بين التأثير الثابت والتأثير العشوائي، حيث تشير الفرضية الصفرية 

ر الثابت، فاذا استخدام نموذج التأثي إلىاستخدام نموذج التأثير العشوائي بينما تشير الفرضية البديلة 

يتم رفض الفرضية الصفرية مما يعني استخدام نموذج  إحصائيةذات دلالة  (p-value) كانت قيمة

 التأثير الثابت.

 (Multicollinearity Test)اختبار التداخل الخطي المتعدد ثالثاً: 

ب هذا من متغيرات العينة، وبسب أكثر أوتعدد عند وجود ارتباط بين اثنين يحدث التداخل الخطي الم

الحد من  أو تام بين العوامل التفسيرية بشكل  لا يمكنها التمييز  الإحصائيالتداخل فان طرق التحليل 

 بيان التداخل الخطي المتعدد من خلال اختبار معامل التضخم التباين ويمكن، المستقلتأثيرها 

(Variance Inflation Factor) (VIF) فاذا كان ،(VIF )لا يوجد هنالك تداخل ( 10)من  أقل

 .(Craney & Surles, 2002) خطي متعدد
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 (heteroscedasticity)اختبار عدم ثبات التباين رابعًا: 

قد لا يكون ثابتاً عبر الزمن، وهو ما  (error term)يعني عدم ثبات التباين ان الخطأ العشوائي 

 Brusch and Pegan LM) يستخدم، العشوائيعدم تجانس الخطأ  أويعرف بمشكلة عدم الثبات 

test)  لإظهار وجود مشكلة عدم ثبات التباين، حيث تفترض الفرضية الصفرية بثبات التباين في

ذات دلالة  (p-value) عدم ثبات التباين. مما يعني إذا كانت قيمة إلىحين تشير الفرضية البديلة 

 & Rosopa, Schaffer) صفرية وقبول الفرضية البديلةيتم رفض الفرضية ال إحصائية

Schroeder, 2013). 

 (Autocorrelationخامسًا: اختبار الارتباط الذاتي )

 لإنحدارايعبر الارتباط الذاتي عن العلاقة بين الأخطاء العشوائية المتتالية المحسوبة من نموذج 

المقدر بطريقة المربعات الصغرى، ويترتب على وجوده بعض المشاكل القياسية، إذ يتم التحقق من 

( المحسوبة بالقيمة الجدولية لهذا D-Wعدم وجود مشكلة الارتباط الذاتي من خلال مقارنة قيمة )

-Dقيمة )(، فإذا كانت k( وعدد المتغيرات )n(، وعدد المشاهدات )αالاختبار عند مستوى معنوية )

W من الحد الأدنى ) أقل( المحسوبةld ذا كانت قيمة ( دل ذلك على وجود مشكلة الارتباط الذاتي، وا 

(W-D( المحسوبة أكبر من الحد الأعلى )ud )أما الذاتي الارتباط مشكلة وجودعدم  على ذلك دل ،

 ,Getis) القرار( المحسوبة بين هاتين القيميتين فهدة منطقة عدم اتخاذ D-Wإذا وقعت قيمة )

2007.) 

 الاحصاءات التحليلية

لاختبار مدى صحة الفرضيات المتعلقة بأثر المتغير المستقل على  الخطي المتعدد الإنحدارمعامل 

 المتغير التابع.
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 :الرابـع الفصل
 الفرضيات واختبار البيانات تحليل

 تمهيد. (4-1)
 الإحصاء الوصفي لمتغيرات الد راسة. (4-2)
 .الإحصائياختبار صلاحية البيانات للتحليل  (4-3)
 تحليل البيانات واختبار الفرضيات. (4-4)
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 الرابـع الفصل
 الفرضيات واختبار البيانات تحليل

 تمهيد (4-1)

 الإحصاء الوصفي لمتغيرات الد راسة منيتضمن أساسية، الأول  مباحث ةثلاثهذا الفصل  نيتضم  

يتعلق بالتحقق من صلاحية البيانات فالثاني  المبحثوصفية، أما  إحصائيةخلال عدة مقاييس 

؛ وذلك من خلال فحص مدى خلو تلك النماذج من مشكلة التداخل الخطي بين الإحصائيللتحليل 

غيرات المستقلة المت أثرالمتغيرات نفسها، ومشكلة الارتباط الذاتي التي تظهر في النموذج، إذ سينتج 

يات الثالث، فيتمثل في اختبار فرض المبحثرة من جراء ذلك الارتباط، أما على التابع بدرجة كبي

 الد راسة.

 الأول: الإحصاء الوصفي لمتغيرات الد راسة.بحث الم (4-2)

لمتغيرات الدراسة؛ وهذا يساهم في إعطاء القارئ صورة  بحث الإحصاء الوصفييعرض هذا الم

اض تحليل البيانات واختبار الفرضيات، وفيما يلي استعر متكاملة عن هذه المتغيرات، ويُسهل عملية 

خلال سنوات  بنك أردني( 16لكامل عينة الدراسة المتمثلة بـ ) الإحصاء الوصفي لمتغيرات الد راسة

ويشمل الاحصاء الوصفي  ( مشاهدة لكل متغير.112، حيث بلغ مجموع المشاهدات )الدراسة السبع

 ية والقيم العظمى والقيم الصغرى.المعيار المتوسطات الحسابية والانحرافات 
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 (4جدول )ال
 الاحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة

 

تكاليف 
المحاسبة 
 السحابية

العائد 
على 
 الأصول

العائد على 
حقوق 
 الملكية

هامش 
الربح 
 الصافي

هامش 
الربح 

 الإجمالي
الرافعة  حجم البنك

 المالية
نسبة 
 السيولة

Cost 

CloudAcc 
ROA ROE NPM GPM Size Lev Liq 

المتوسط 
 الحسابي

0.0696 0.0121 0.0805 0.2495 0.0385 21.6060 0.8691 0.2008 

 0.2117 0.8690 21.5727 0.0386 0.2613 0.0824 0.0110 0.0680 الوسيط

 0.2405 0.8731 21.7736 0.0408 0.2817 0.0927 0.0271 0.0819 أعلى قيمة

 0.1542 0.8635 21.4945 0.0348 0.1528 0.0479 0.0054 0.0628 أدنى قيمة

الانحراف 
 المعياري

0.0061 0.0065 0.0139 0.0416 0.0021 0.0944 0.0028 0.0259 

 112 112 112 112 112 112 112 112 المشاهدات

  المتوسطات الحسابية لمتغيرات الدراسة: (2) شكلال

من  %7 يباً أن هذه التكلفة تمثل تقر  إلىوتشير المتوسطات الحسابية لتكلفة المحاسبة السحابية 

، وعلى الرغم من %8 إلىعلى نسبة لتكلفة المحاسبة السحابية أجمالي المصاريف بينما وصلت إ

0

0.05

0.1

0.15

0.2

0.25

0.3

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Cloud Accounting ROA ROE NPM GPM
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اريف نها ما زالت تمثل نسبة تعتبر ضئيلة نوعا ما مقارنه بباقي المصألا إهمية هذه التكاليف وحداثتها أ

 %1.2 ولالأصالمالي فقد كان متوسط العائد على  الأداءما بالنسبة لمؤشرات أالتي يتحملها البنك. 

 %8ما العائد على حقوق الملكية فقد بلغت القيمة المتوسطة أ، %2.7 إلىووصل في حدها الاعلى 

المرتبطة بالنشاط الرئيسي للبنك والايرادات  الأداءما بالنسبة لمؤشرات أ. %9.2والقيمة العظمى 

على حدوده أوفي  تقريباً  %2.5نشطة فقد بلغ متوسط هامش الربح الصافي المتحققة من هذه الأ

يمة هامش ق إلىويمثل هذا الربح الصافي الذي يحققه البنك من ايراداته، وبالنظر  %2.8 إلىوصل 

ن أ. ويمكن ملاحظة %4 إلىعلى قيمها أوفي  %3.8 إلىالتي وصلت بالمتوسط  جماليالإالربح 

( يمثل %2.5( ومتوسط هامش الربح الصافي )%3.8) الإجماليالفرق بين متوسط هامش الربح 

ما تنفقه البنوك على شكل المصاريف التشغيلية والتمويلية والضرائب. بالنسبة للمتغيرات الضابطة 

مليون دينار أردني، وبلغ متوسط نسبة  2,417ية الأردنللبنوك  الأصولاجمالي  فقد كان متوسط

 بالمتوسط. %20ونسبة السيولة  تقريباً  %87الرافعة المالية للبنوك 

 .الإحصائيالثاني: اختبار صلاحية البيانات للتحليل بحث الم( 4-3)

الخطية  الطبيعي للبيانات، والتداخلاتقبل البدء باختبار فرضيات الدراسة تم التحقق من التوزيع 

 عدم ارالعشوائي، واختب التأثير ونموذج الثابت التأثير نموذج بين للاختيار( Hausman) واختبار

 (، كما يأتي:Autocorrelation، واختبار الارتباط الذاتي )(heteroscedasticity) التباين ثبات

 أولًا: التوزيع الطبيعي للبيانات

 ع ويمكنتباينها من تباين المجتم لنهاية المركزية فانه كلما زاد عدد العينة كلما اقتربحسب نظرية ا

، )الهيتيق ( فما فو 30اعتبار ان التوزيع يكون طبيعيا بصورة تقريبية عندما يصبح حجم العينة )

ين المجتمع، تبا إلىويعلق على هذا الشرط بكونه متعلق بقياس تباين العينة  (.2004صلاح الدين، 
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( وصعوداً فان تباينه سيقارب تباين حجم العينات الكبيرة 30اذ وجد انه كلما اقترب حجم العينة من )

( في التعامل مع بعض الوسائل الاحصائية من 30لاف( ومن هنا وضع الحد الفاصل ))المئات والآ

عينات ذا كان عدد الإنه أفكرة  قبيل اختبار )ت( وتم التعامل معه كونه من المسلمات وعمم من خلاله

ن شرط اعتدالية التوزيع )التوزيع الطبيعي( قد اختل وبالتالي وجب إ( ف30من ) أقلالمشاهدات  أو

 تم التحقق من التوزيع الطبيعي للبيانات من خلال اختبار .الاحصاء البديل )اللامعلمي( إلىالانتقال 

 والجدول التالي يوضح نتيجة هذا الاختبار:( لمتغيرات الدراسة، Jarque-Beraبيرا ) جارك

  (5جدول )ال
 التوزيع الطبيعي لمتغيرات الدراسة 

 

تكاليف 
المحاسبة 
 السحابية

العائد على 
 الأصول

العائد على 
حقوق 
 الملكية

هامش الربح 
 الصافي

هامش الربح 
الرافعة  حجم البنك الإجمالي

 المالية
نسبة 
 السيولة

Cost 

CloudAcc 
ROA ROE NPM GPM Size Lev Liq 

 0.3496- 0.6822- 0.5097 0.5349- 1.6654- 1.7038- 1.6399 1.0091 الالتواء

 2.3918 3.1270 1.9787 1.9156 4.3391 4.4833 4.4412 2.7947 التفلطح

مؤشر جارك 
 بيرا

19.2038 59.8941 64.4542 60.1388 10.8282 9.7166 8.7614 8.0073 

 0.0048 0.0125 0.0078 0.0045 0.0000 0.0000 0.0000 0.0001 الاحتمالية

 لىع السحابية، العائد المحاسبة ( أن بيانات الدراسة المتمثلة في تكاليف5ن من خلال الجدول )يتبي  

 ، حجم البنك،الإجماليهامش الربح الصافي، هامش الربح  الملكية، حقوق على ، العائدالأصول

ل لا تتبع التوزيع الطبيعي، إذ يمكن الاستدلال على هذه النتيجة من خلا الرافعة المالية نسبة السيولة،

 أقل( والتي جاءت جميعها Jarque-Beraبيرا ) ( لاختبار جاركProbabilityالقيمة الاحتمالية )

 (، بالتالي رفض الفرضية الصفرية التي تنص على أن البيانات تتبع التوزيع الطبيعي. 0.05من )
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 (Multicollinearity) المتعدد الخطي التداخل اختبارثانيًا: 

تم استخدام اختبار الارتباط الخطي بهدف التأكد من أنه لا يوجد ارتباط عال بين المتغيرات المستقلة، ي

( Tolerance، واختبار التباين المسموح )(VIFوذلك بالاعتماد على اختبار معامل تضخم التباين )

المستقلة، حيث يجب أن تكون المتغيرات المستقلة للنموذج مستقلة فيما لكل متغير من المتغيرات 

بينها، وللتأكد من ذلك الغرض نستعين بهذا الاختبار الذي يعتبر أحد الطرق للتخلص على مشكلة 

(، وقيمة اختبار 10التعدد الخطي، مع العلم أن لا بد عدم تجاوز معامل تضخم التباين للقيمة )

والجدول الآتي يبين  ،(Farrar, Glauber,1967) (0.05بد أن يكون أكبر من )التباين المسموح لا

 ذلك:

  (6) جدولال
 اختبار معامل تضخم التباين والتباين المسموح لمتغيرات الدراسة

 VIFالتباين معامل تضخم  Toleranceالتباين المسموح  المتغيرات المستقلة
 4.464 0.224 تكاليف المحاسبة السحابية

 9.3457 0.107 حجم البنك

 5.8479 0.171 الرافعة المالية

 6.0606 0.165 نسبة السيولة

 قيمة أن بينما ،(10) من أقل المتغيرات لجميع التباين تضخم اختبار قيم أن إلى( 6) الجدول نيبي  

 توجد لا نهأ القول يمكن وبالتالي ،(0.05) من أكبر المتغيرات لجميع به المسموح التباين اختبار

 .النموذج هذا في استخدامها إمكانية يعزز المستقلة، وهذا الدراسة متغيرات التداخل الخطي بين مشكلة

  (Hausman) هاوسمان ثالثاً: اختبار

جراء تحليل إند العشوائي ع التأثير ونموذج الثابت التأثير نموذج بين ويستخدم هذه الاختبار للاختيار

 :(Housman, 1978)المتعدد  الإنحدار
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  (7) جدولال
 ( للتأثيرات العشوائية المترابطةHausmanنتائج اختبار هاوسمان )

 الاحتمالية درجات الحرية لاختبار كاي سكوير اختبار كاي سكوير ملخص الاختبار
 0.1025 5 5.6549 المقطع العرضي العشوائي

نموذج التأثير الثابت  ( للاختيار بينHausmanن قيمة اختبار )أ( 7يتبين من خلال الجدول )

( عند 11.36( وهي أصغر من القيمة الجدولية )5.6549) ونموذج التأثير العشوائي قد بلغت

 فاعلية استخدام نموذج التأثير العشوائي. إلى ( مما يشير5درجات حرية تساوي )

 (heteroscedasticity)اختبار عدم ثبات التباين رابعًا: 

  (8جدول )ال
 heteroscedasticityاختبار عدم ثبات التباين 

 اختبار عدم ثبات التباين: هارفي
 0.1939 (Fاحتمالية اختبار ) 4.3928 (Fاختبار )

 0.1789 1احتمالية كاي سكوير  6.2847 المشاهدات*مربع معامل الارتباط

 0.0013 2احتمالية كاي سكوير  17.9419 مجموع المربعات

( عدم وجود مشكلة عدم ثبات التباين، إذ يمكن الاستدلال على هذه 8الجدول )يتبين من خلال 

والتي جاءت أكبر Prob. (Chi-Squareالنتيجة من خلال القيمة الاحتمالية لاختبار كاي سكوير )

 عدم إلى البديلة ةالفرضي تشير حين في التباين بثبات الصفرية الفرضية تفترض ( حيث0.05من )

بول يتم رفض الفرضية الصفرية وق إحصائيةالتباين، وبما أن القيمة الاحتمالية ذات دلالة  ثبات

 البديلة.

 (Autocorrelationخامسًا: اختبار الارتباط الذاتي )

للتحقق من عدم وجود مشكلة الارتباط الذاتي بين فرضيات الدراسة تم الاعتماد على اختبار 

(Durbin-watson:كما يأتي )  
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  (9) جدولال
 (Autocorrelation)الارتباط الذاتي  اختبار

 النتيجة ld ud ( المحسوبةD-Wقيمة ) الفرضية
O1H 3.8497 1.13 2.87 لا يوجد ارتباط ذاتي 
O2H 3.8618 1.13 2.87 لا يوجد ارتباط ذاتي 
O3H 3.7676 1.13 2.87 لا يوجد ارتباط ذاتي 
O4H 3.2944 1.13 2.87  ذاتيلا يوجد ارتباط 

( عدم وجود مشكلة الارتباط الذاتي بين حدود الخطأ العشوائي في 9يتبين من خلال الجدول )

( المحسوبة D-W، إذ يمكن الاستدلال على هذه النتيجة من خلال قيمة اختبار )الإنحدارنموذج 

 ( الجدولية. D-Wوالتي جاءت جميعها أكبر من قيمة الحد الأعلى لاختبار )

 .تحليل البيانات واختبار الفرضياتالمبحث الثالث: ( 4-4)

مقطعية الخطي المتعدد للبيانات ال الإنحدارلغايات اختبار فرضيات الدراسة، فقد تم استخدام تحليل 

(CROSS-SECTION) (، في سلسلة 2021-2015عبر فترة زمنية امتدت من ) يةالأردن للبنوك

 محسوبة على أساس سنوي.

 لتكاليف( α ≤0.05) دلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذو أثر يوجد : لاالفرضية الرئيسية
 .يةالأردن للبنوك المالي الأداء على السحابية المحاسبة

 تم اختبار الفرضية الرئيسية من خلال الفرضيات الفرعية الآتية:

 (HO1أولًا: اختبار الفرضية الفرعية الأولى )

 ( لتكاليفα≤0.05) دلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذو أثر يوجد لا "وتنص هذه الفرضية على: 
 .يةالأردن البنوك في( ROA) الأصول على بالعائد م ـقاساً  المالي الأداء على السحابية المحاسبة

بيانات الخطي المتعدد لل الإنحدارتم اختبار هذه الفرضية باستخدام النموذج القياسي لاختبار 

( كمتغير تابع، وتكاليف ROA) الأصولالزمنية المقطعية، إذ يمكن تمثيل العلاقة بين العائد على 
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المحاسبة السحابية كمتغير مستقل، وكل من متغير حجم البنك والرافعة المالية ونسبة السيولة 

 كمتغيرات ضابطة بالنموذج الخطي العام الآتي:

𝑌𝑖 = 𝛼 + 𝛽𝑋1 + 𝛽𝑋2 + 𝛽𝑋3 + 𝛽𝑋4 

( Cost Cloud-Accounting)تمثل  𝑋1، والأصول( العائد على ROAتمثل ) Yiحيث: 

نسبة  𝑋4الرافعة المالية، وتمثل  𝑋3حجم البنك، وتمثل  𝑋2تكاليف المحاسبة السحابية، وتمثل 

 السيولة.

مربعات فق طريقة الالمتعدد و  الإنحدارولاختبار هذه الفرضية تم الاعتماد على اختبار تحليل 

 (، كما يأتي:Least Squaresالصغرى )

 (10) جدولال
 (ROA) الأصولبالعائد على  م ـقاساً المالي  الأداءتكاليف المحاسبة السحابية على  أثرنتائج اختبار 

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

Cost CloudAcc -0.3758 0.0649 -5.7926 0.0000 

Size -0.0278 0.0042 -6.6749 0.0000 

Lev 0.3906 0.1584 2.4656 0.0153 

Liq -0.1906 0.0123 -15.4523 0.0000 

C 0.3369 0.1195 2.8184 0.0058 
     

R-squared 0.7550 F-statistic 82.4139 

Adjusted R-squared 0.7458 Prob (F-statistic) 0.0000 

  Durbin-Watson stat 3.2944 

كمتغير تابع  (ROA) الأصول على باستخدام العائد الإنحدار( نتائج معادلة 10ن الجدول )يبي  

 حجم يرمتغ من ومتغير تكاليف المحاسبة السحابية كمتغير مستقل، وكل كمقياس للأداء المالي،

 المحاسبة يفتكال أثرضابطة، ويلاحظ من الجدول أن  كمتغيرات السيولة ونسبة المالية والرافعة البنك

ومعنويًا  جابياً متغير الرافعة المالية إيتأثير سلبيًا، في حين كان  السيولة ونسبة البنك السحابية وحجم

( Fية، حيث بلغت قيمة )الأردن البنوك في( ROA) الأصول على بالعائد مُـقاساً  المالي الأداء على
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من  أقل(، وهي قيمة احتمالية Prob=0.000) إحصائية( وبمستوى دلالة 82.4139المحسوبة )

 دلالة ذو رأث أنه يوجد أي(، بالتالي رفض الفرضية الصفرية وقبول البديلة، 0.05مستوى الدلالة )

 بنكال بوجود كل من متغير حجم السحابية المحاسبة لتكاليف( α≤0.05) دلالة مستوى عند إحصائية

 الأصول على بالعائد مُـقاساً  المالي الأداء السيولة كمتغيرات ضابطة على ونسبة المالية والرافعة

(ROA )يمة تظهر ق الإنحدارية، كما يتبين من خلال الجدول السابق أن معادلة الأردن البنوك في

2Ad(R ،)(( ومعامل التحديد المعدل )2Rعالية، حيث بلغت قيمة معامل التحديد )فسيرية ت

أن المتغير المستقل وبوجود المتغيرات الضابطة المذكور  أي( على التوالي، 0.7458(؛ )0.7550)

 على دبالعائ مُـقاساً  المالي الأداء( من التغيرات في المتغير التابع )%75.46أعلاه فسرت ما نسبته )

 ية(.الأردن البنوك في( ROA) الأصول

 المالي الأداء العام لأثر تكاليف المحاسبة السحابية على الخطي وبهذا يمكن القول إن النموذج

 ية كما يأتي:الأردن البنوك في( ROA) الأصول على بالعائد مُـقاساً 
𝑅𝑂𝐴 = 0.3369 − 0.3758 ∗ 𝐶𝑜𝑠𝑡𝐶𝑙𝑜𝑢𝑑𝐴𝑐𝑐 − 0.0278 ∗ 𝑆𝑖𝑧𝑒 + 0.3906 ∗ 𝐿𝑒𝑣 − 0.1906 ∗ 𝐿𝑖𝑞 

 (O2Hثانيًا: اختبار الفرضية الفرعية الثانية )

( لتكاليف α ≤0.05عند مستوى دلالة ) إحصائيةذو دلالة  أثرلا يوجد وتنص هذه الفرضية على: 
( في البنوك ROEبالعائد على حقوق الملكية ) م ـقاساً المالي  الأداءالمحاسبة السحابية على 

 ية.الأردن

بيانات الخطي المتعدد لل الإنحدارتم اختبار هذه الفرضية باستخدام النموذج القياسي لاختبار 

( كمتغير تابع، ROEالزمنية المقطعية، إذ يمكن تمثيل العلاقة بين العائد على حقوق الملكية )

وتكاليف المحاسبة السحابية كمتغير مستقل، وكل من متغير حجم البنك والرافعة المالية ونسبة السيولة 

 كمتغيرات ضابطة بالنموذج الخطي العام الآتي:
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𝑌𝑖 = 𝛼 + 𝛽𝑋1 + 𝛽𝑋2 + 𝛽𝑋3 + 𝛽𝑋4 

( Cost Cloud-Accounting)تمثل  𝑋1( العائد على حقوق الملكية، وROEتمثل ) Yiحيث: 

نسبة  𝑋4الرافعة المالية، وتمثل  𝑋3حجم البنك، وتمثل  𝑋2تكاليف المحاسبة السحابية، وتمثل 

 السيولة.

بعات المتعدد وفق طريقة المر  الإنحدارولاختبار هذه الفرضية تم الاعتماد على اختبار تحليل 

 (، كما يأتي:Least Squaresالصغرى )

  (11جدول )ال
 (ROE) حقوق الملكيةبالعائد على  م ـقاساً المالي  الأداءتكاليف المحاسبة السحابية على  أثرنتائج اختبار 

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

Cost CloudAcc 1.2639 0.1950 6.4831 0.0000 

Size -0.0652 0.0125 -5.2155 0.0000 

Lev -2.7199 0.4761 -5.7129 0.0000 

Liq 0.0216 0.0371 0.5828 0.5613 

C 3.7608 0.3592 10.4693 0.0000 
     

R-squared 0.5227 F-statistic 29.2926 

Adjusted R-squared 0.5048 Prob (F-statistic) 0.0000 

  Durbin-Watson stat 3.8497 

كمتغير تابع  (ROE) حقوق الملكية على باستخدام العائد الإنحدار( نتائج معادلة 11ن الجدول )يبي  

 حجم يرمتغ من ومتغير تكاليف المحاسبة السحابية كمتغير مستقل، وكل كمقياس للأداء المالي،

 المحاسبة يفتكال أثرضابطة، ويلاحظ من الجدول أن  كمتغيرات السيولة ونسبة المالية والرافعة البنك

لية سالبًا ومعنويًا الما والرافعة البنك إيجابيًا بينما كان كل من متغير حجم ونسبة السيولة كان السحابية

ية، حيث بلغت قيمة الأردن البنوك في( ROE) حقوق الملكية على بالعائد مُـقاساً  المالي الأداء على

(F( المحسوبة )وبمستوى دلالة 29.2926 )إحصائية (Prob=0.0000 وهي قيمة احتمالية ،)أقل 

 ذو ثرأ أنه يوجد أي(، بالتالي رفض الفرضية الصفرية وقبول البديلة، 0.05من مستوى الدلالة )
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 بوجود كل من متغير حجم السحابية المحاسبة لتكاليف( α≤0.05) دلالة مستوى عند إحصائية دلالة

( ROE) كيةحقوق المل على بالعائد مُـقاساً  المالي الأداء كمتغيرات ضابطة على المالية والرافعة البنك

 حقوق على ائدبالع مُـقاساً  المالي الأداء لمتغير نسبة السيولة على أثرية، وعدم وجود الأردن البنوك في

ظهر ت الإنحدار ن من خلال الجدول السابق أن معادلةية، كما يتبي  الأردن البنوك في( ROE) الملكية

2Ad(R ،)(ل )( ومعامل التحديد المعد2Rقيمة توضيحية عالية، حيث بلغت قيمة معامل التحديد )

أن المتغير المستقل وبوجود المتغيرات الضابطة المذكور  أي( على التوالي، 0.5048(؛ )0.5227)

 لعائدبا مُـقاساً  المالي الأداء( من التغيرات في المتغير التابع )%52.2684أعلاه فسرت ما نسبته )

 ية(.الأردن البنوك في( ROE) حقوق الملكية على

 المالي الأداء العام لأثر تكاليف المحاسبة السحابية على الخطي ن النموذجأوبهذا يمكن القول 

 ية كما يأتي: الأردن البنوك في( ROE) الملكية حقوق على بالعائد مُـقاساً 
𝑹𝑶𝑬 = 𝟑. 𝟕𝟔𝟎𝟖 + 𝟏. 𝟐𝟔𝟑𝟗 ∗ 𝑪𝒐𝒔𝒕 𝒄𝒍𝒐𝒖𝒅𝑨𝒄𝒄 − 𝟎. 𝟎𝟔𝟓𝟐 ∗ 𝑺𝒊𝒛𝒆 − 𝟐. 𝟕𝟏𝟗𝟗 ∗ 𝑳𝒆𝒗 + 𝟎. 𝟎𝟐𝟏𝟔 ∗ 𝑳𝒊𝒒  

 (HO3ثالثاً: اختبار الفرضية الفرعية الثالثة )

( لتكاليف α ≤0.05عند مستوى دلالة ) إحصائيةذو دلالة  أثرلا يوجد وتنص هذه الفرضية على: 
 ية.الأردن( في البنوك NPM) بهامش الربح الصافي م ـقاساً المالي  الأداءالمحاسبة السحابية على 

بيانات الخطي المتعدد لل الإنحدارتم اختبار هذه الفرضية باستخدام النموذج القياسي لاختبار 

كمتغير تابع، وتكاليف ( NPM) الربح الصافي الزمنية المقطعية، إذ يمكن تمثيل العلاقة بين هامش

المحاسبة السحابية كمتغير مستقل، وكل من متغير حجم البنك والرافعة المالية ونسبة السيولة 

 كمتغيرات ضابطة بالنموذج الخطي العام الآتي:

𝑌𝑖 = 𝛼 + 𝛽𝑋1 + 𝛽𝑋2 + 𝛽𝑋3 + 𝛽𝑋4 



67 

( Cost Cloud-Accounting)تمثل  𝑋1، و(NPM) تمثل هامش الربح الصافي Yiحيث: 

نسبة  𝑋4الرافعة المالية، وتمثل  𝑋3حجم البنك، وتمثل  𝑋2تكاليف المحاسبة السحابية، وتمثل 

 السيولة.

بعات المتعدد وفق طريقة المر  الإنحدارولاختبار هذه الفرضية تم الاعتماد على اختبار تحليل 

 (، كما يأتي:Least Squaresالصغرى )

  (12) جدولال
 (NPMبهامش الربح الصافي ) م ـقاساً المالي  الأداءتكاليف المحاسبة السحابية على  أثرنتائج اختبار 

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

Cost CloudAcc 3.5236 0.533700 6.602278 0.0000 

Size -0.1892 0.034221 -5.529524 0.0000 

Lev -9.2529 1.303327 -7.099421 0.0000 

Liq -0.0868 0.101490 -0.854831 0.3946 

C 12.1520 0.983371 12.35751 0.0000 
     

R-squared 0.5988 F-statistic 39.9206 

Adjusted R-squared 0.5838 Prob(F-statistic) 0.0000 

  Durbin-Watson stat 3.8618 

كمتغير تابع ( NPM) الصافي الربح باستخدام هامش الإنحدار( نتائج معادلة 12يبين الجدول )

 حجم يرمتغ من ومتغير تكاليف المحاسبة السحابية كمتغير مستقل، وكل كمقياس للأداء المالي،

 المحاسبة يفتكال أثرضابطة، ويلاحظ من الجدول أن  كمتغيرات السيولة ونسبة المالية والرافعة البنك

كانت غير  اما نسبة السيولةسالبًا ومعنويًا   المالية والرافعة البنك السحابية إيجابيًا ومعنويًا وحجم

 البنوك في( NPM) هامش الربح الصافي أجمالي على بالعائد مُـقاساً  المالي الأداء علىمعنوية 

(، Prob=0.0000)_إحصائية( وبمستوى دلالة 39.9206( المحسوبة )Fية، حيث بلغت قيمة )الأردن

(، بالتالي رفض الفرضية الصفرية وقبول البديلة، 0.05من مستوى الدلالة ) أقلوهي قيمة احتمالية 

 بوجود السحابية المحاسبة لتكاليف( α≤0.05) دلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذو أثر أنه يوجد أي
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مش الربح بها مُـقاساً  المالي الأداء كمتغيرات ضابطة على المالية والرافعة البنك كل من متغير حجم

 ليالما الأداء لمتغير نسبة السيولة على أثرية، وعدم وجود الأردن البنوك في(  NPM)الصافي 

ية، كما يتبين من خلال الجدول السابق أن الأردن البنوك في( NPM) الربح صافي بهامش مُـقاساً 

( ومعامل التحديد 2Rتظهر قيمة توضيحية عالية، حيث بلغت قيمة معامل التحديد ) الإنحدارمعادلة 

أن المتغير المستقل وبوجود  أي( على التوالي، 80.583(؛ )R( ،)80.598)2Ad(المعدل )  

( من التغيرات في المتغير التابع %59.8773المتغيرات الضابطة المذكور أعلاه فسرت ما نسبته )

 ية(.الأردن البنوك في (NPM) الربح الصافي بهامش مُـقاساً  المالي الأداء)

 المالي الأداء العام لأثر تكاليف المحاسبة السحابية على الخطي وبهذا يمكن القول إن النموذج

 ية كما يأتي:الأردن البنوك في( NPM) بهامش صافي الربح مُـقاساً 
NPM = 12.1520 + 3.5236*Cost CloudAcc - 0.1892*Size - 9.2528*Lev - 0.0867*Liq  

 (HO4الفرعية الرابعة )ثالثاً: اختبار الفرضية 

( لتكاليف α ≤0.05عند مستوى دلالة ) إحصائيةذو دلالة  أثرلا يوجد  وتنص هذه الفرضية على:
 ية.الأردن( في البنوك GPM) الإجماليهامش الربح ب م ـقاساً المالي  الأداءالمحاسبة السحابية على 

بيانات الخطي المتعدد لل الإنحدارتم اختبار هذه الفرضية باستخدام النموذج القياسي لاختبار 

كمتغير تابع، وتكاليف ( GPM) الإجماليالزمنية المقطعية، إذ يمكن تمثيل العلاقة بين هامش الربح 

المحاسبة السحابية كمتغير مستقل، وكل من متغير حجم البنك والرافعة المالية ونسبة السيولة 

 كمتغيرات ضابطة بالنموذج الخطي العام الآتي:

𝑌𝑖 = 𝛼 + 𝛽𝑋1 + 𝛽𝑋2 + 𝛽𝑋3 + 𝛽𝑋4 
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( Cost Cloud-Accounting)تمثل  𝑋1، و(GPM) الإجماليتمثل هامش الربح  Yiحيث: 

نسبة  𝑋4الرافعة المالية، وتمثل  𝑋3حجم البنك، وتمثل  𝑋2تكاليف المحاسبة السحابية، وتمثل 

 السيولة.

بعات المتعدد وفق طريقة المر  نحدارالإولاختبار هذه الفرضية تم الاعتماد على اختبار تحليل 

 (، كما يأتي:Least Squaresالصغرى )

  (13) جدولال
 (GPM) الإجماليبهامش الربح  م ـقاساً المالي  الأداءتكاليف المحاسبة السحابية على  أثرنتائج اختبار 

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

Cost CloudAcc -0.0249 0.0074 -3.3585 0.0011 

Size -0.0224 0.0005 -47.1507 0.0000 

Lev 0.0727 0.0181 4.0227 0.0001 

Liq -0.0076 0.0014 -5.3978 0.0000 

C 0.4619 0.0136 33.8775 0.0000 
     

R-squared 0.9695 F-statistic 851.2251 

Adjusted R-squared 0.9684 Prob (F-statistic) 0.0000 

  Durbin-Watson stat 3.7676 

( كمتغير GPM) الموجودات إلى الدخل باستخدام أجمالي الإنحدار( نتائج معادلة 13ن الجدول )يبي  

 حجم متغير نم ومتغير تكاليف المحاسبة السحابية كمتغير مستقل، وكل تابع كمقياس للأداء المالي،

 المحاسبة يفتكال أثرضابطة، ويلاحظ من الجدول أن  كمتغيرات السيولة ونسبة المالية والرافعة البنك

 ر الرافعةبينما كان متغياما نسبة السيولة كانت غير معنوية ومعنويًا  سالبًا البنك السحابية وحجم

ية، الأردن البنوك في (GPM) الإجماليبهامش الربح  مُـقاساً  المالي الأداء ومعنويًا علىإيجابيًا المالية 

(، وهي Prob=0.0000) إحصائية( وبمستوى دلالة 851.2251( المحسوبة )Fحيث بلغت قيمة )

 يأ(، بالتالي رفض الفرضية الصفرية وقبول البديلة، 0.05من مستوى الدلالة ) أقلقيمة احتمالية 

بوجود  السحابية المحاسبة لتكاليف( α≤0.05) دلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذو أثر أنه يوجد
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 مُـقاساً  لماليا الأداء ونسبة السيولة كمتغيرات ضابطة على  المالية والرافعة البنك كل من متغير حجم

ية، كما يتبين من خلال الجدول السابق أن معادلة الأردن البنوك في( GPM) الإجماليبهامش الربح 

ل ( ومعامل التحديد المعد2Rتظهر قيمة توضيحية عالية، حيث بلغت قيمة معامل التحديد ) الإنحدار

()2Ad(R( ،)9695.0( ؛)على التوالي، 4968.0 )أن المتغير المستقل وبوجود المتغيرات  أي

( من التغيرات في المتغير التابع )بهامش الربح %97الضابطة المذكور أعلاه فسرت ما نسبته )

 ية(.الأردن البنوك في(  GPM) الإجمالي

 المالي الأداء المحاسبة السحابية على العام لأثر تكاليف الخطي وبهذا يمكن القول إن النموذج

 ية كما يأتي:الأردن البنوك في( GPM) الإجماليبهامش الربح  مُـقاساً 
𝑮𝑷𝑴 = 𝟎. 𝟒𝟔𝟏𝟗𝟑 − 𝟎. 𝟎𝟐𝟒𝟖𝟓 ∗ 𝑪𝒐𝒔𝒕 𝑪𝒍𝒐𝒖𝒅𝑨𝒄𝒄 − 𝟎. 𝟎𝟐𝟐𝟑𝟕 ∗ 𝑺𝒊𝒛𝒆 + 𝟎. 𝟎𝟕𝟐𝟕 ∗ 𝑳𝒆𝒗 − 𝟎. 𝟎𝟎𝟕𝟔 ∗ 𝑳𝒊𝒒 
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 :الفصل الخامس
 الدارسة والتوصيات نتائج 

 .نتائج الدراسة (5-1)
 .توصيات الدراسة (5-2)
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 الفصل الخامس
 نتائج الدارسة والتوصيات 

 الدراسة نتائج (5-1)

 همها:أالعديد من النتائج و  إلىبناءاً على اختبار فرضيات الدراسة توصلت الدراسة 

 إلىشير مما ي يةالأردنالمالي في البنوك  الأداءلتكاليف المحاسبة السحابية على  أثرهناك . 1

، خرونآو  جودي) دراسة المالي وهذا يتوافق مع الأداءاهمية المحاسبة السحابية في رفع 

في التكلفة عند استخدام المحاسبة السحابية  اً ن هناك انخفاضأحيث بينت الدارسة  (2021

ن استخدام أحيث بينت  (2021، لوقتا يوسفي)، وكذلك دراسة الأداءوانعكس ذلك على رفع 

 .الأداءتحسين  إلىي حاسبة السحابية تؤدمتطبيقات ال

مما  (ROA)الأصوللتكاليف المحاسبة السحابية على العائد على  ومعنوي   إيجابي   ثرأهناك .2

بية ية نتيجة استخدام المحاسبة السحاالأردنفي البنوك  الأصولفي قيمة  اً ن هناك نمو أيعني 

والتي في مضمونها امتلاك معدات تعمل لخدمة التطبيقات والبرامج المحاسبية في ظل تطبيق 

شر ارتفاع مؤ  إلى مؤشروهذا والمعدات والخودام  الأجهزةالمحاسبة السحابية والمتمثل في 

حيث كانت نتيجة  (GUNSOLA, 2021)  مع دراسة النتيجةاتفقت وكذلك ، المالي الأداء

أن الخدمات المصرفية الإلكترونية التي يتم قياسها من خلال الخدمات المصرفية  الدراسة

 (ROA) ولالأصوآلة الصراف الآلي ونقاط البيع لها تأثير كبير على عوائد  الإنترنتعبر 

 .للبنوك في نيجيريا

 (ROE)لى العائد على حقوق الملكية لتكاليف المحاسبة السحابية ع ومعنوي   إيجابي   ثرأهناك .3

صحاب الملكية في البنوك والمتمثل في ارتفاع الاحتياطيات أحقوق ارتفاع  إلىوهذا يشير 

https://atasu.journals.ekb.eg/?_action=article&au=349057&_au=%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A7+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85++%DA%A9%D8%B1%D9%8A%D9%85%D8%A9
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كما  لأرباحاالسنوية نتيجة انخفاض التكاليف وانعكاس ذلك على  الأرباحالمحتجزة و  الأرباحو 

 إلى يشير اً يضأية وهذا الأردنهو مستخلص من نتائج اعمال سنوات الدراسة في البنوك 

حيث بينت (OKERE, W.2022) ، وكذلك دارسة يةالأردنفي البنوك  المالي الأداءارتفاع 

جة في شركات التصنيع المدر  أداءعلى  كبير   ن تكاليف المحاسبة السحابية كان لها تأثير  أ

لوائح  عالبورصة، ونصحوا بتنفيذ مبادرات الشركات لخفض تكاليف المحاسبة السحابية ووض

 .لمواءمة مكونات تكلفة المحاسبة السحابية المختلفة مع هيكل تكلفة مؤسسات التصنيع

( NPM)الربح الصافي لتكاليف المحاسبة السحابية على هامش  ومعنوي   إيجابي   ثرأهناك .4

انخفاض التكاليف الكلية بسبب انخفاض تكاليف البرامج والتطبيقات  إلىوهذا يشير 

 لأرباحاواتباع التطبيقات المحاسبة السحابية مما انعكس على صافي  ةالتقليديالتكنولوجية 

 دراسة واتفقت مع ية،الأردنبالزيادة كما هو واضح في نمو مؤشر صافي الربح في البنوك 

(GUNSOLA, 2021)   أن الاستثمار في الخدمات المصرفية حيث بينت الدراسة

 ا.المالي لبنوك الودائع المالية في نيجيري الأداءتحسين  إلىالإلكترونية قد أدى 

 (GPM) الإجماليهامش الربح لتكاليف المحاسبة السحابية على  ومعنوي   إيجابي   رثأهناك .5

اعداد  بانخفاض كية وذلالأردنانخفاض المصاريف التشغيلية في البنوك  إلىوهذا يشير 

الكوادر البشرية وانخفاض الاعمال الورقية نتيجة استخدام تطبيقات المحاسبة السحابية مما 

توح حيث بو الفأ دراسة، وكذلك اتفقت يةالأردنفي البنوك  الأرباحانعكس ايجابا  على مجمل 

لمجتمعية التطبيق الحوسبة السحابية  إحصائيةتوجد علاقة ذات دلالة نه أاستنتجت الدراسة 

 التشغيلي، فقد بينت نتائج الدراسة أن هناك تأثير إيجابي مباشر تبذله الأداءعلى زيادة كفاءة 

 .الحوسبة السحابية المجتمعية على النتائج التشغيلية
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 التوصيات  (5-2)

 على نتائج الدراسة واستنتاجاتها توصي الدراسة بما يلي: بناءً 

 ثرأية على الاخذ المحاسبة السحابية ومواكبة تطوراتها لما لها من الأردنتشجيع البنوك  .1

 المالي. الأداءايجابي في تحسين مؤشرات 

م البيانات التي تخد إلىضرورة الاخذ بالمحاسبة السحابية لما لها من تسهيل الوصول  .2

 ذات العلاقة للاعتماد عليها والتي تمتاز بالدقة والسرعة والسرية. الأطراف

 .المستخدمين لاستعمال خدمات المحاسبة السحابية في تعاملاتهم وتوعية وزيادة ثقة تحفيز .3

 إلى لإدارةاتعميم واضح لتكلفة المحاسبة السحابية والذي يتطلب توجيه  إلىدعوة البنوك  .4

 فصل التكاليف السحابية في القوائم المالية.

مع تطبيقات  تعاملللية الأردنللموظفين الحالين في البنوك في المستقبل تدريبية جراء ورشات إ .5

 المحاسبة السحابية.

صدار التشريعات من البنك المركزي تعمل على تحفيز البنوك للتعامل مع التطبيقات إ .6

 المالي. الأداءالسحابية لرفع 

ر و جراء المزيد من الدراسات من قبل الباحثين والدارسين في هذا المجال لمواكبة التطإ .7

 التكنولوجي في المجال المصرفي.
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